
 

Retourformulier 
Uw gegevens: 

Naam:________________________________________________ 

Adres:________________________________________________ 

Ordernummer:_________________________________________ 

 

Artikel(len) te retourneren: 

 

 

 

Reden van retour: 

 

 

Gewenste retour afhandeling(aanvinken): 

0- Omruilen voor ander artikel: _________________________________________________ 

0 - Geld terug storten(Wij retourneren het bedrag op uw eerder gebruikte 

rekening/betaalmethode binnen 5 werkdagen na ontvangst product) 

0- Anders namelijk:___________________________________________________ 

 

• Zorg dat uw retourzending binnen 14 dagen na ontvangst van de bestelling retour te sturen 

• De artikelen moeten in originele staat teruggestuurd worden. Zorg ervoor dat u het product goed verpakt zodat het niet kan 

beschadigen tijdens transport. Bij schade kunnen wij het product niet terug nemen. 

• De verzendkosten voor het retourneren van het product zijn voor eigen rekening. (indien wij een fout hebben gemaakt vergoeden 

wij uiteraard de verzendkosten) 

• Retour gestuurde producten worden niet terug genomen indien deze: beschadigt zijn. De verpakking dusdanig beschadigt is dat deze 

niet meer bruikbaar is, Of verbruiks producten zijn die gebruikt zijn. (voorbeeld: vloeistoffen) 

Retour adres: 

Van Broek Biljarts 

Bolderweg 37A/b 

1332az Almere 


