RUILEN EN RETOURNEREN

Wanneer een van onze producten niet voldoet aan uw verwachtingen ,dan kunt u het product retourneren of
ruilen.

De verzendkosten alsmede als het verzendrisico voor retourzending zijn voor eigen rekening en risico.
1. U heeft 14 dagen retourrecht,ingaande op de dag van de ontvangst.

2. Maak in uw account op onze website www.bestleder.com een verzoek voor retour zending aan,of stuur
een mail naar info@bestleder.com .

3. Na bevestiging van onze klantenservice stuurt u het gekochte product binnen 7 dagen naar ons terug.

4, Alle geretourneerde producten dienen in normale en goede staat naar ons verstuurd te worden samen
met retourformulier.

5. De retour formulier dient volledig ingevuld samen met de pakbon mee gezonden te worden met uw
retourzending. Niet juist ingevulde retourformulier kan Bestleder.com niet in behandeling nemen.

6. Bij ruiling van een artikel neemt Bestleder.com eenmalig de verzendkosten van het opnieuw te
versturen artikel (en) voor haar rekening.

7. Bij ontvangst van het pakket en verwerking hiervan zal het retour te ontvangen bedrag uiterlijk binnen

30 dagen, doch zo snel mogelijk aan u worden overgemaakt.

Voor vragen, opmerkingen en/of klachten : info@bestleder.com

Retour adres: Bestleder.com  Menkemaborg 25 8226TB Lelystad Nederland

Ruilen of retourneren

Naam: Uw rekening nr:
Order nr:
Artikel nr:/ kleur Aantal Ik wil dit artikel bedrag

0 ruilen / O retourneren

0 ruilen / O retourneren

0 ruilen / O retourneren

0 ruilen / O retourneren

Opmerking:

Totaal:

Datum: Ontvangen door:




