
 

Retouren en/of omruilen. 

Bent u niet tevreden met de bestelling? Of wilt u het graag omruilen? 

Geen probleem, leest u dan deze instructie volledig na: 

Belangrijk om te weten: 

1. Vul onderstaand formulier volledig in. 

2. Meld uw retour per email onder uw ordernummer. 

3. Verpak uw retourzending in met dit formulier bijgevoegd. 

4. Frankeer de zending en verzend het naar: 

 VTR Watersport 

 Oudendijk 19 

 3318AG Dordrecht 

5. U kan het pakket ook zelf afleveren op het zelfde adres. 

6. Wilt u het ruilen voor een ander product dan vooraf contact op nemen op 06 23963122. 

7. De kosten voor het retour zenden zijn voor de klant. 

8. Geld terug? Wanneer het pakket in goede orde door ons is ontvangen en verwerkt, zullen wij 

het aankoopbedrag zo snel mogelijk maar uiterlijk binnen 14 werkdagen aan u terug betalen. 

9. Stuur de goederen in originele verpakking retour! 

10. Beschadigde goederen dienen binnen 14 dagen na ontvangst van de zending telefonisch of 

per e-mail te worden gemeld. Watersportvoordeel.nl draagt nimmer verantwoording voor de 

retourzending en kan hier nimmer voor aansprakelijk gesteld worden. Retourzendingen 

worden uitsluitend geaccepteerd als deze verstuurd worden naar VTR Watersport, 

Oudendijk 19, 3318AG te Dordrecht. Watersportvoordeel.nl is niet aansprakelijk voor 

welke soort schade dan ook voortvloeiende uit het gebruik van geleverde artikelen. 

Bestel Datum: 

Ordernummer: ORD 

Naam Ontvanger (U) 

IBAN Rekeningnummer: 

Handtekening: 

 

Watersportvoordeel is onderdeel van VTR Watersport | Oudendijk 19, 3318AG Dordrecht |  


