
Dit formulier alleen invullen en terugzenden wanneer u de overeenkomst wilt herroepen.
Binnen de zichttermijn van 14 dagen mag u bestelde artikelen retourneren. Deze termijn gaat in op het moment dat alle 
artikelen uit de bestelling geleverd zijn. Met dit formulier kunt u aangeven dat u gebruik maakt van uw herroepingsrecht 
hetgeen wettelijk is vastgelegd.

De stappen
•	  Verpak de producten in een stevige doos en zorg voor een goede opvulling.
•	  Stop het formulier “Herroeping/Retourneren” in de doos.
•	  Stuur de producten terug naar ons retouradres. 

 
 
 
 
 

Ultramar Products BV 
P/a Dimass Group BV
Roermondseweg 28
6081 NV Haelen (Nederland)

•	 Zodra wij de producten ontvangen hebben, ontvangt u via email bericht.
•	 Wij beoordelen de retour gezonden producten.
•	 Wij storten het bedrag van de producten en eventuele verzendkosten van de aankoop terug op de rekening waarmee u 

de bestelling betaald heeft. De verzendkosten voor het retourneren komen voor eigen rekening.
 
Ik deel u hierbij mede dat ik gebruik maak van mijn herroepingsrecht en dat ik de overeenkomst die ik ben aangegaan met Ultramar, met 
betrekking tot onderstaande artikelen herroep: 

Formulier Herroeping/Retourneren
De koop ongedaan maken

Naam

Straat + Huisnr.

Postcode + Plaats

Land

HandtekeningDatum

Op welk rekeningnummer kunnen wij het aankoopbedrag terugstorten?

IBAN T.n.v.

Artikelomschrijving: Aantal

Ordernummer

Prijs

Reden van retour   Beschadigd	           Verkeerd besteld                  Anders  ____________________________________

Ultramar Products BV 
Kanaalstraat 20a 
4905 BJ  Oosterhout (Netherlands)
Email: support@ultramarxl.com
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