
 

RETOURFORMULIER DEALER 
Let op! Incomplete formulieren worden niet in behandeling genomen. 

 

Bedrijfsnaam: ………………………………………………………………… 

Klantnummer: ………………………………………………………………… 

Voornaam:  ………………………………………………………………… 

Achternaam: ………………………………………………………………… 

 

Vul dit formulier duidelijk en volledig in en voeg deze bij het pakket, alleen dan wordt een retour in 
behandeling genomen. 
 
Wij accepteren alleen retouren als het om een defect gaat. Let op, kom je na installatie erachter dat een 
onderdeel defect geleverd is en heb je aanpassingen moeten doen aan het onderdeel, is het helaas niet 
mogelijk om het onderdeel te retourneren. Daarnaast is het herroepingsrecht niet toepasbaar voor zakelijke 
klanten. Houd ook rekening met onze garantie termijn (zie onze garantie pagina). 

Is het onderdeel werkelijk defect? Retourneer deze in de originele verpakking, zorg dat het onderdeel 
ongebruikt, inclusief folies, zonder plakresten, voldoende gefrankeerd teruggestuurd wordt. 
 

Aantal Artikelcode Korte omschrijving Factuurnummer Reden retour 
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 

Retouradres:     Loosduinse Hoofdstraat 184 
       2552 AL Den Haag 
       Nederland 

        

Datum: ……….…………………..  Handtekening: ……….…………………………… 
 

Alle leveringen geschieden onder de algemene voorwaarden van TouchFix B.V. te vinden op https://www.touchfix.nl 
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