Retourformulier

Bedankt voor uw bestelling!
Is het artikel toch niet helemaal wat u had verwacht? Geen probleem. U heeft het recht om uw
aankoop tot 30 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te retourneren.

Retourinstructies:

1.

2.

Let op:

Vul dit formulier (z.0.z.) volledig in.

Verpak de artikelen goed, bij voorkeur in de originele verpakking.
Voeg dit formulier toe in het pakket.

Plak het retour label (die u heeft ontvangen) op het pakket
Bewaar de Track & Trace code die u ontvangt goed

U hoeft ons niet te mailen of te bellen voor het aanmelden van een retour, als het pakket
maar binnen 30 dagen van de retourtermijn bij ons binnen is.

Wij sturen al GRATIS naar u toe vanaf €64,95 — Als u onder dit bedrag besteld vragen we

een kleine vergoeding van €4,95

De retourkosten zijn voor eigen rekening.
Artikelen dienen ongedragen, ongewassen en in originele staat te zijn;
Alle prijskaartjes en labels dienen nog aan het artikel vast te zitten;

Na ontvangst en goedkeuring van deze retour storten wij het aankoopbedrag binnen 14

dagen terug op uw rekening (vaak is dit binnen enkele werkdagen, maar met drukte kan dit oplopen tot
maximaal 14 dagen);

Het retourformulier (Z.0.Z.) is volledig ingevuld en meegeleverd, is dit niet aanwezig dan
kunnen we uw retour niet in behandeling nemen;



Uw gegevens:

Naam:

Ordernummer:

Geretourneerde artikelen:

Artikelnaam en kleur

Aantal

Maat

Reden van retour




