
 

E-mail: info@comfort-producten.nl 

Telefon: +31 (0)85 - 0653170 (lundi-vendredi 10:00-18:00) 

Réparation et garantie 
 
Ce formulaire s'applique lorsque vous souhaitez réclamer notre garantie. 
S'il vous plaît noter: puisque nous pouvons résoudre 99% des problèmes par email / téléphone, nous 
vous demandons de nous contacter en premier. 
 
Contact technique avec Monsieur. / Madam: _______________ à la date: __ __ ____ 
Numéro de commande: ORD_ _ _ _ _ _ 
Ordonné par date: __ __ 20___ 
 
Nom: _________________________________________________________________________ 
E-mail: _________________________________________________________________________ 
Téléphone: _______________________________________________________________________ 
 
 
Description de votre plainte: 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
 
Nous allons immédiatement tester votre produit à son arrivée, le réparer et le remplacer si 
nécessaire. Nous renvoyons ensuite votre produit gratuitement. Pour être sûr que nous l'envoyons à 
la bonne adresse, nous vous demandons d'indiquer une nouvelle adresse de livraison: 
 
Mon adresse de livraison a changé: 

❏ NON (le texte suivant ne s'applique pas) 

❏ OUI 
 
Nom: _____________________________________________________________________________ 
Nom de rue + numéro: _______________________________________________________________ 
Code postal: ________________________________________________________________________ 
Lieu de résidence: ___________________________________________________________________ 
Pays: _____________________________________________________________________________ 
 
Attention: nous ne pouvons malheureusement pas gérer votre garantie ou dans certains cas, sans ces 
détails. 
 
 
Comfort-Producten - réparation 
Trasmolenlaan 12 
3447 GZ, Woerden, Pays-Bas 
 
 

S'il y a des questions, nous serons heureux d'y répondre. 

mailto:info@comfort-producten.

