
 

 

Handleiding Catlink Scooper SE BayMax 

De SCOOPER SE biedt een verscheidenheid aan functies die het een onmisbare 
toevoeging zijn in jouw huishouden met katten. Om ervoor te zorgen dat je volledig kunt 
profiteren van deze functies, raden we aan om de handleiding binnen handbereik te 
houden voor toekomstige referentie. Mocht je verdere hulp nodig hebben of vragen 
hebben, aarzel dan niet om ons te mailen. 

We hopen dat jij en je huisdieren genieten van de vrijheid die de CATLINK BayMax Cat 
Litter Box - SCOOPER SE met zich meebrengt! 

 
 
 



 
 
Veiligheid instructies BayMax 

1. Zorg er altijd voor dat elke kat in je huishouden die gebruik kan maken van de 
SCOOPER SE minstens 3,3 lbs (ongeveer 1,5 kg) weegt. Katten moeten tussen 
de 3,3 en 22 lbs (ongeveer 1,5 en 10 kg) wegen om de SCOOPER SE veilig te 
kunnen gebruiken. 

2. Plaats de SCOOPER SE altijd op een stevig, vlak oppervlak. Vermijd zachte, 
oneffen of instabiele vloeren, die de mogelijkheid van de eenheid om je kat te 
detecteren kunnen beïnvloeden. 

3. Trek altijd de stekker uit het stopcontact voordat je de eenheid gaat 
onderhouden. 

4. Dwing je kat nooit in de SCOOPER SE. 
5. Plaats nooit iets anders in de eenheid dan klonterig kattengrit of korrels die 

klein genoeg zijn om door het scherm te kunnen gaan. 
6. Ga nooit op de SCOOPER SE zitten of plaats er iets bovenop. 
7. Duw de SCOOPER SE nooit tegen een muur of in een hoek (deze mag geen 

contact maken met enige wanden). 
8. Verwijder nooit de Bol of Cover terwijl de eenheid draait of zet de eenheid aan 

als de Bol of Cover is verwijderd. 
9. Maak de Cover of Base nooit nat of dompel deze onder in water. 
10. Laat nooit kinderen en mensen met verminderde fysieke, zintuiglijke of 

mentale capaciteiten, of gebrek aan ervaring en kennis de SCOOPER SE 
gebruiken, reinigen of onderhouden zonder toezicht, instructie over het veilige 
gebruik en begrip van de gevaren die ermee samenhangen. Kinderen jonger 
dan 8 jaar mogen geen contact hebben met de SCOOPER SE. 

11. Laat nooit kinderen of anderen met de SCOOPER SE spelen. 
12. Gebruik nooit een externe voeding anders dan degene die bij de eenheid 

wordt geleverd. Gebruik alleen de meegeleverde voedingseenheid.  

  



Installatie van de SCOOPER SE 

Nadat je het item hebt geassembleerd en hebt gecontroleerd dat de verpakking 
compleet is, kun je aan de slag gaan door de onderstaande stappen te volgen. 

1. Controleer de items: Bevestig dat het item en de accessoires aanwezig zijn. 

2. Controleer de installatie: Zorg ervoor dat alle items correct zijn geïnstalleerd om 
problemen te voorkomen. 

(1) Zorg ervoor dat de trigger onder de rechterhoes stevig vergrendeld is. 

(2) Controleer of beide hoezen correct zijn geïnstalleerd en vrij van vervorming. 

(3) Zorg ervoor dat de knop is ingesteld op de 'Schoon'-positie en dat het scherm niet 
bedekt is met het lege kussen dat wordt gebruikt om het kattengrit te legen. 
 

 

3. Plaatsing: Plaats de eenheid zoals vereist. 

(1) Zorg ervoor dat de eenheid op een vlak en stevig oppervlak staat zonder objecten 
eronder. Vermijd zachte, oneffen of instabiele vloeren. 

(2) Plaats de eenheid in de buurt van een stopcontact, zonder dat er muren of hoeken 
tegenaan komen en zonder iets erop te plaatsen. 

(3) Plaats de eenheid dicht bij een stabiel WiFi-signaal en ver weg van apparaten die 
WiFi-interferentie kunnen veroorzaken. 

 

4. Controleer de afvalzak: Controleer of de afvalzak goed is bevestigd en het deksel van 
de afvalbak is gesloten. 



5. Inschakelen: Als de bol na het inschakelen verkeerd gepositioneerd is, zal het 
apparaat dit automatisch herstellen via een zelfcontrole. 

 

6. Wi-Fi-verbinding 

Belangrijke voorwaarden: 

 Plaats de eenheid zo dicht mogelijk bij de router en zorg ervoor dat de eenheid 
is ingeschakeld. 

 Autoriseer locatie-informatie en schakel GPS in op je Android-telefoon. 
 Gebruik alleen letters en cijfers in de naam van het WiFi-netwerk om 

verbindingsproblemen te voorkomen. 
 Gebruik een WiFi-netwerk van 2,4 GHz om het product te verbinden. 5 GHz 

WiFi wordt niet ondersteund, en bepaalde locaties zoals hotels en luchthavens 
die speciale WiFi-certificering vereisen, worden mogelijk ook niet ondersteund. 

1 Download de CATLINK-app in de applicatiemarkt van je telefoon of scan de QR-code.

 

2. Verbind je telefoon met een 2,4 GHz WiFi-netwerk. 

3. Registreer je account in de app en log in. (Zorg ervoor dat je locatie-informatie 
autoriseert en GPS inschakelt voor je Android-telefoon). Op de tab 'Device', klik op het 
'+'-teken rechtsboven, selecteer de SCOOPER SE en volg de instructies om de Wi-Fi-
verbinding te voltooien. Als de eenheid niet kan worden gevonden, klik dan op 
'SCOOPER SE' om deze handmatig toe te voegen onderaan de pagina en volg de 
aanwijzingen. 

4. Als je het apparaat handmatig moet toevoegen, houd dan de knop 'Clean'  10 
seconden ingedrukt. 



Je hoort twee initiële piepjes, gevolgd door nog twee piepjes. Laat de knop los zodra de 
indicator knippert. 

5. Verbind de SCOOPER SE met Wi-Fi volgens de aanwijzingen in de CATLINK-app. 

6. Nadat de Wi-Fi-verbinding is gelukt, gaat de indicator van de eenheid branden. 

7. Na het voltooien van de bovenstaande stappen, kun je de functies in de CATLINK-app 
gebruiken. 

 

Als je problemen ondervindt met de verbinding, schakel dan de stroom uit en herhaal de 
bovenstaande stappen. Zorg ervoor dat je de belangrijke voorwaarden onder de sectie 
'WiFi-verbinding' leest om ervoor te zorgen dat je het proces correct volgt en eventuele 
fouten vermijdt. Als het niet lukt om het apparaat te verbinden, neem dan gerust contact 
met ons op. 

7. Kattengrit bijvullen 

(1) Druk op de knop 'Toevoegen/Leegmaken' [ ] om de bol omhoog te draaien. 

(2) Zodra de rotatie is gestopt, voeg 4L kattengrit toe. 

(3) Na het toevoegen van het grit, druk je opnieuw op de knop 'Toevoegen/Leegmaken' 
om het grit gelijk te maken en de bol te resetten. 

(4) Zorg ervoor dat de hoeveelheid toegevoegd grit de Max-lijn niet overschrijdt om 
verspilling te voorkomen. 

Belangrijk: Druk elke keer voordat je grit toevoegt één keer op de knop 
'Toevoegen/Leegmaken'. Nadat je het grit hebt toegevoegd, druk je opnieuw op de knop 
'Toevoegen/Leegmaken' om het gelijk te maken. Als je vergeet om de knop 
'Toevoegen/Leegmaken' in te drukken voordat je grit toevoegt, voer dan zeker een 
schoonmaakcyclus uit nadat je het grit hebt toegevoegd. 



 

 

8. Activeer en plaats de Deodorization Hydrogel 

(1) Trek de linker knop naar buiten. (2) Steek de Deodorization Hydrogel in de knop. (3) 
Draai de Deodorization Hydrogel tegen de klok in om deze op zijn plaats te 
vergrendelen. (4) Verwijder het zegel van de Deodorization Hydrogel en voeg de 
activator toe. (5) Plaats de knop met de geactiveerde Deodorization Hydrogel terug op 
zijn plaats. (6) Tijdens de installatie, draai de flesmond niet naar beneden om het 
weglekken van activeringsvloeistof te voorkomen. 

Belangrijk: De Deodorization Hydrogel moet elke 60 dagen worden vervangen. 

Gefeliciteerd! Je SCOOPER SE is nu klaar voor gebruik. 

 
9. Verschillende Reinigingsmodi 

Timer modus 
Je kunt regelmatige schoonmaakbeurten plannen in de app. Het kattengrit wordt alleen 
schoongemaakt volgens het schema dat je hebt ingesteld. 

Dit kan alleen worden ingesteld via de app wanneer de WIFI is verbonden. 

Auto modus 
De kattenbak zal zichzelf automatisch schoonmaken wanneer je kat de Bol verlaat. 

Je kunt de Wachttijd aanpassen in de app, wat bepaalt wanneer de kattenbak 
automatisch wordt schoongemaakt nadat de kat de Bol heeft verlaten. Standaard staat 
dit ingesteld op 5 minuten. 

Handmatige modus 
Je kunt handmatig het schoonmaakproces starten en pauzeren. 

Voor kittens jonger dan 6 maanden of met een gewicht van minder dan 3,3 lbs wordt 
aanbevolen om de Handmatige modus te gebruiken. 



 

 

10. Functies van de knoppen: 
 
Er zijn 2 knoppen om de Catlink mee te bedienen: Clean en Add/Empty 

 
 
 
 
 

  



11. Meldingen op het paneel 
 
Hieronder staat uitgelegd wat de icoontjes of meldingen betekenen op het paneel. 
 

 

12. Hoe te legen? 

Legen betekent dat je al het kattengrind uit de bol verwijdert. 

1. Om te voorkomen dat de afvalbak overstroomt tijdens het leegproces, vervang je de 
afvalzak door een nieuwe. 

*Probeer de afvalbak niet te legen als deze vol is. 

2. Draai de knop naar de leegstand, en de witte klep zal het oranje rooster bedekken. 

*Draai de knop niet terwijl de eenheid in beweging is. 

3. Om het leegproces te starten, druk je ofwel de knop 'Toevoegen/Leegmaken' 
gedurende 3 seconden lang in of selecteer je 'Leeg' in de app. 



*Legen kan niet worden uitgevoerd wanneer de knop niet in de leegstand staat. 

4. Nadat het legen is voltooid, draai je de knop naar de schoonstand en keert de klep 
terug naar zijn beginpositie. 

*Schoonmaken kan niet worden uitgevoerd wanneer de knop niet in de schoonstand 
staat. 

5. Nadat de knop weer in de schoonstand staat, open je het deksel van de afvalbak en 
vervang je de afvalzak. 

 

 
13. Hoe schoon te maken? 

Was de basis niet en vermijd het sproeien van vloeistoffen. Gebruik in plaats daarvan een 
vochtige doek om het schoon te vegen. De bol en zijhoezen kunnen direct met water 
worden gewassen. Zorg ervoor dat je ze goed droogt voordat je ze opnieuw installeert.  

 



 
 
14. Verplaatsen van de Catlink 

(1) Vermijd om de eenheid rechtstreeks over de vloer te slepen. In plaats daarvan wordt 
aanbevolen om de eenheid met je handen op te tillen. 

(2) Als alternatief kun je de SCOOPER SE voorzichtig optillen en verschuiven door de 
methode te gebruiken die in de afbeelding wordt getoond. 

 

  
15.Veiligheidsbeschermingssysteem 

 Infrarood sensor – Level 1 

Als er een object binnenkomt terwijl de Bol roteert, wordt de infraroodbeveiliging 
geactiveerd, waardoor de Bol stopt met draaien. Het blauwe veiligheid indicatorlampje 
blijft branden en er verschijnt een abnormale melding in de app. Zodra het object 
gedetecteerd is en vertrekt, zal de Bol weer gaan draaien. 

 Zwaartekracht sensor – Level 2 

Als een object dat meer dan 3,3 lbs weegt tijdens het draaien van de Bol binnenkomt, zal 
de weegbeveiliging automatisch de rotatie stoppen. Zodra het object vertrekt, zal de Bol 
weer gaan draaien. 

 Preventie van letsels sensor – Level 3 

Terwijl de Bol draait, als de zijhoezen niet goed geplaatst zijn, wordt de beveiliging tegen 
inklemmen geactiveerd, waardoor de Bol stopt met draaien. Het veiligheid 
indicatorlampje knippert snel paars en er wordt een abnormale melding via de app 
verzonden. Deze beveiliging kan alleen worden opgeheven na handmatig ingrijpen. 

 Motor bescherming – Level 4 



Bij onverwachte motorweerstand tijdens het draaien, stopt de Bol met draaien en 
verschijnt er een abnormale melding in de app. De Bol zal automatisch na 10 seconden 
weer gaan draaien. 

16. Probleemoplossing 

Probleem: De eenheid stopt met draaien vanwege de infraroodsensorbeveiliging. 

Oplossing: 

 Veeg de indicator schoon met een vochtige doek. 
 Druk één keer op de knop 'Schoonmaken' om een zelfreiniging uit te voeren. 

Probleem: De eenheid stopt met werken vanwege de bescherming van de load cell. 

Oplossing: 

 Druk één keer op de knop 'Schoonmaken' om het een zelfreiniging te laten 
uitvoeren. 

Probleem: De eenheid stopt met werken vanwege de anti-klembeveiliging. 

Oplossing: 

 Installeer de zijhoezen opnieuw. 

Probleem: De weeggegevens zijn onnauwkeurig (De onnauwkeurigheid veroorzaakt door 
de gebruiksomgeving is uitgesloten). 

Oplossing: 

 Gewichtskalibratie 

1. Kies een referentie. Dit kan elk voorwerp zijn dat 1,5 kilo weegt, zoals een fles 
cola. 

2. Plaats de referentie in de Bol. 
3. Houd de knop 'Toevoegen/Leegmaken' 10 seconden ingedrukt en laat hem los 

nadat je 2 piepjes hebt gehoord. Het blauwe licht van de Veiligheidsindicator 
knippert. 

4. Het blauwe licht van de Veiligheidsindicator brandt en na een pieptoon is de 
weegkalibratie voltooid. 

 

 
 



Productspecificaties 

 

Klantenservice 

Catlink biedt klanten een jaar gratis garantieservice op technische onderdelen.  

Heb je vragen of ondersteuning nodig, dan kun je 24/7 mailen naar support@catlink.cn 
(engelstalige klantenservice)  

Mailen naar hallo@maxenluna.nl mag ook. Wij zullen jouw vraag dan verder opnemen 
met Catlink.  

 

 

 

 

 

 


