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EDITORIAL

WENIGER ARBEITEN -

UND VOR ALLEM:
INTELLIGENT

von Sonja Radatz

Erinnern Sie sich noch an das gute alte Zeitmanage-
ment?

Das war noch eine Ara...! Viele von uns versuchten
wie wild, das ,gegebene Pensum” zu erfillen, in-
dem schneller gearbeitet wurde. Die zentrale Fra-
ge entlang des Zeitmanagements lautete also: Wie
kann ich (noch) schneller das Gleiche tun?

Wohin das flihrte, wurde uns nach ein paar Jah-
ren klar: Die Herzinfarkte im Besonderen und die
Krankheitsraten im Allgemeinen stiegen vehement
an, und eine seltsame Krankheit wurde von uns
mittels der Formel ,gegebenes Pensum erfiillen”
+ ,schneller arbeiten” geboren, die wir schlieBlich
.Burnout” nannten.

Was ist heute grundlegend anders? Nun, dass wir
schlicht die Pointe verpasst haben, wenn wir immer
noch die Gestaltung von Prozessen und Vorgangs-
weisen, des ,WIE" fir unsere Mitarbeiter zur Chef-
sache erkldren und dann lediglich (wiederkehrende)
Aufgaben vergeben. Warum? Weil wir es damit nicht
schaffen, dem ungeheuren permanenten Innova-
tionsdruck zu begegnen. Wir sind dann schlicht und
einfach immer zu spat dran mit Innovation.

Die radikalen technischen und Marktveranderungen
bringen es meines Erachtens mit sich, dass wir viel
weniger arbeiten kdnnen als bisher - und vor allem
wesentlich intelligenter.

Das Wort ,Intelligenz” leitet sich aus dem lateini-
schen ,inter” (zwischen) und ,legere” (aussuchen,
auswahlen, lesen ab - Letzteres verwendet wie
bei der Weinlese, wo wir ja auch die ,guten”, weil
brauchbaren, Beeren aussuchen und zu einem her-
vorragenden Wein verarbeiten. Es geht also mei-
nes Erachtens beim intelligenten Arbeiten darum,
zwischen verschiedenen Maoglichkeiten entlang der
personlichen Auswahlkriterien fir ,Intelligenz” be-
dacht auszuwahlen.

Was auf den ersten Blick wie die Quadratur des
Kreises erscheint, entpuppt sich beim zweiten Hin-
schauen als geradezu genial: Die ausgetretenen
Pfade bisheriger Prozesse bewusst zu verlassen
und die notwendigen Resultate auf eine ganz ande-
re, viel einfachere, viel weniger aufwandige Weise
zu erzielen. Ein Beispiel dafir ist die Zusammen-
fassung der Teileherstellung unterschiedlicher
Automarken in einem Werk. Ein anderes, noch in-
telligenteres besteht darin, Uberhaupt viel weniger
Teile herzustellen, weil sie durch integrative Teile
ersetzt werden konnen. Eine noch intelligentere Lo-
sung ist die Abdeckung der Stadt mit einem denkbar
einfachen Automietsystem. Und dann bliebe immer
noch die Moglichkeit, ein ,Echtprasenzgefihl” in
Meeting-Apps herzustellen, welche 70-100% der
Meetings in Richtung virtuelle Meetings verschie-
ben konnte.

Sicher: All diese Entwicklungen erfordern kluge
Mitarbeiter. Zeit zum Nachdenken. Und vor al-
lem: den erlaubten Freiraum, um Uberhaupt denken
zu kdnnen.

Sie merken wahrscheinlich schon, in welche Rich-
tung ich mit lhnen in diesem Artikel gehe: Ich will
Sie zum Nachdenken bringen und die Fragen auf-
werfen: Kénnten Sie, konnte |hr Unternehmen (er-
heblich!) weniger und (erheblich!) intelligenter ar-
beiten? Und: Wollen Sie nicht vielleicht auch endlich
ein wenig friher nach Hause gehen?
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Herzlich,
Dr. Sonja Radatz
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