
  
  

Retourformulier  

  
Ondanks dat wij het jammer vinden dat je je product(en) retourneert, zullen wij uiteraard de retourkosten 

voor onze rekening nemen! Dat is nog eens service 😉 

  
Lees eerst even onze checklist door:  

 

• Zit je nog binnen het zichttermijn van 30 dagen? Dan mag je retourneren!  

• Zorg dat je de originele verpakking behoudt zodat je het product om welke reden dan ook, kunt retourneren  

• Heb je een product beschadigd ontvangen? Neem dan contact met ons op via klantenservice@dimehouse.nl  

  

  

Volledige naam:………………………………………………………………………………………………  

  
Ordernummer: ……………………………………………………………………………………………….  

  
Welk(e) product(en) retourneer je? Graag hieronder noteren:  
  

Aantal  Product  
    

    

    

    

    

  
  
  
Reden van retour:…………………………………………………………………………………………….  

(Help onze service te verbeteren)  

…………………………………………………………………………………………………………………………  
  

Om jouw retourzending te kunnen verwerken, dien je het retourformulier toe te voegen in de doos en de 
producten goed te verpakken. Na ontvangst van je retourzending in ons magazijn in Emmen boeken wij het 
aankoopbedrag binnen 14 dagen terug op je rekening. Wij willen je vragen de producten niet naar onze 
showroom in Bussum te sturen. Dit vertraagt de verwerking van de retour. 


