
Heeft u het verkeerde product besteld, is het product beschadigd of bent u niet tevreden?  
U kunt deze binnen het gestelde termijn van 30 dagen aan ons retourneren en of omruilen.
Alleen als uw retourzending aan de hieronder genoemde voorwaarden voldoet,  
zal het aankoopbedrag worden teruggestort.

Voorwaarden
• Producten dienen in de originele verpakking te worden geretourneerd;
• De producten dienen onbeschadigd te zijn;
• Het retourlabel dient in het pakket bijgevoegd te zijn

Indien u hierover vragen heeft kunt u contact opnemen met onze helpdesk:
e-mail info@lightinova.com 
tel.  +31 (0) 76 369 00 24

Retourformulier

Uw gegevens 

Ordernummer: 

Datum aankoop: 

Naam: 

Adres: 

Postcode:     Woonplaats: 

Telefoonnummer:

E-mailadres: 

IBAN:      t.n.v:

Toelichting reden retour

Gewenste oplossing

       Nieuw artikel 

       Restitutie aankoopbedrag

Retouradres: 

Lightinova
t.a.v. retouren 
Korhoenweg 17
4791 RM Klundert 
the Netherlands


