
Modulo di Reso Orientique 

• Segui le istruzioni per il reso su www.orientique.nl/it/service/retourbeleid. 

• L'articolo deve essere nella sua condizione originale. Ciò significa che non sono state apportate 

modifiche all'articolo.  

• L'articolo deve essere confezionato nella confezione originale completa (sia la confezione interna 

che i materiali protettivi).  

• La confezione dell'articolo non deve essere scritta. Dovrai scrivere il nostro indirizzo di reso su un 

biglietto e attaccarlo alla scatola  

• Se il tuo reso consiste in più pacchetti, ogni pacchetto deve includere quanto segue: un biglietto 

con il tuo numero d'ordine o il modulo di reso. 

Numero d’ordine ..........................................   

    

Nombre ..........................................   

    

Il rimborso verrà effettuato sulla stessa piattaforma di pagamento utilizzata per il pagamento. Se hai 

effettuato il pagamento tramite bonifico bancario, ti chiediamo gentilmente i dettagli del tuo conto 

bancario. 

Numéro di conto 
bancario 

..........................................   

    

Nome del titolare del 
conto 

..........................................   

 

Hai ricevuto un articolo danneggiato o difettoso? Ti preghiamo di contattare il nostro servizio clienti entro 

24 ore dalla consegna inviando una e-mail a info@orientique.nl con oggetto "DAMAGE ORD..." e 

allegando delle foto.  

Articoli in reso 

Quantità Numero articolo Motivo del reso 
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