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Retourneren en/of ontbinden (herroepen van uw aankoop)


INDIEN U EEN AANGEKOCHT PRODUCT WILT RETOURNEREN EN/OF DE KOOP WILT ONTBINDEN, DAN KUNT U DIT FORMULIER HIERVOOR GEBRUIKEN.

Aangekochte producten kunnen binnen 14 dagen na ontvangst van uw bestelling kosteloos en zonder opgaaf van reden worden geretourneerd. 

Indien u de aankoop wilt ontbinden, ook wel herroepen genoemd, dan dient u het product met alle geleverde toebehoren en - indien redelijkerwijze mogelijk - in de originele staat en verpakking aan de ondernemer te retourneren, conform de door de ondernemer verstrekte redelijke en duidelijke instructies. Hierbij dient in acht te worden genomen dat het product weder kan worden verkocht door de ondernemer.

KOSTEN IN GEVAL VAN RETOURNEREN

Indien u gebruikt maakt van uw recht op herroeping, dan komen alleen de kosten van de retourzending voor uw rekening wanneer u een gedeelte van de bestelling retourneert. Wanneer wij een verkeerd product hebben geleverd of er is een andere fout in de levering van uw bestelling opgetreden die aan ons te wijten is, dan nemen wij de kosten voor het retourneren van uw bestelling voor onze rekening.



UW AANKOOPBEDRAG

Na ontvangst van uw retourzending conform onze algemene voorwaarden, zullen wij uw aankoopbedrag zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen 14 dagen, aan u terugbetalen. Om fraude met terugbetalingen te voorkomen, dient het (IBAN) rekeningnummer waarop de terugbetaling wordt verricht gelijk te zijn aan het rekeningnummer waarvan de betaling is ontvangen.




Klantgegevens

	


Naam	
	


Adres	
	


Postcode	
	


Plaats	
	


Land	
	


Telefoon	
	


E-mail	
	


Rekening (IBAN)	
	


Ordernummer	



GEGEVENS VAN RETOUR ARTIKEL(LEN)

	Artikel
	Kleur
	Lengte
	Aantal

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	





REDEN RETOUR (a.u.b. aankruisen)

· Geen opgaaf van reden
· Artikel bevalt niet
· Verkeerde kleur geleverd / besteld
· Anders:				



HANDTEKENING (indien dit formulier per post wordt opgestuurd)
	



DATUM
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