
 
Retourformulier 

 
Datum :  
Ordernummer :  
Naam :  
Adres en woonplaats :  
 
Retourartikelen (graag alle artikelnummers vermelden!): 
 
Artikelnummer: ________________________________ Aantal: _________ 
Artikelnummer: ________________________________ Aantal: _________ 
Artikelnummer: ________________________________ Aantal: _________ 
Artikelnummer: ________________________________ Aantal: _________ 
Artikelnummer: ________________________________ Aantal: _________ 
Artikelnummer: ________________________________ Aantal: _________ 
Artikelnummer: ________________________________ Aantal: _________ 
   
Belangrijk: Voorkom schade tijdens verzending en verpak de artikelen goed in een passend doosje 
met bv bubbelplastic. Alleen ongebruikte artikelen in originele staat kunnen geretourneerd worden. 
Losgeknipte strengen kunnen we helaas niet terugnemen. 

 
O Ik ga het bedrag opnieuw besteden en ontvang graag extra spaarpunten t.w.v. het retour 

bedrag. (Jouw verdiende punten over de geretourneerde artikelen krijg je van ons cadeau)  
 
O Ik heb betaald met iDEAL, Creditcard of PayPal en ontvang het bedrag graag terug. Je hoeft je 

bankgegevens niet op te geven.  
 
O Ik heb het bedrag zelf per bank overgemaakt wil dit graag teruggestort hebben op:  

IBAN:  _________________________________________________    
T.n.v.:  _________________________________________________ 
 

Indien je een of meerdere producten wilt retourneren, stuur ze dan samen met dit ingevulde 
formulier naar het onderstaande adres (geen bezoekadres):  
Ilona’s Webgems 
Deventerweg 2a 
3843 GD Harderwijk 
 

Hartelijk dank! We gaan je retour zo snel mogelijk voor je in orde maken.  

Met vriendelijke groet, 
Team Ilona’s 
www.ilonaswebgems.nl 


