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RETOURFORMULIER

Bent u niet tevreden met uw bestelling? Of wilt u graag de bestelling omruilen voor
andere maten en/of kleuren? Geen probleem.

1. Vul onderstaand formulier in
7. Verpak de retourzending zorgvuldig
3. Frankeer het pakket en verzend deze naar:

Eigenstijl Wonen

Wattstraat 2

3771AG Barneveld
4. U mag het pakket uiteraard ook zelf terugbrengen in onze winkel
5. RUILEN? Wilt u het item ruilen voor hetzelfde artikel in een andere maat en/of kleur?
Dan kunnen wij een omruiling voor u in orde maken mits het gewenste artikel nog op voor-
raad is. Neem hiervoor contact met ons op via 0342-414021
6. De kosten voor het retour zenden zijn voor de klant
7. Celd terug? Wanneer het pakketie in goede orde door ons is ontvangen en verwerk,
zullen wii het aankoopbedrag zo snel mogeliik, maar viterlijk binnen 14 dagen aan u
terug betalen.

Stuur het product terug in de originele staat en in de originele verpakking.

KLANT GEGEVENS

Ordermummer:

Naam:

Adres:

Postcode: Woonplaats:
Telefoonnummer:

RETOURARTIKELEN

Artikel Aantal Reden van retour

Opmerking:
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Bedankt voor uw bestelling!

Wij wensen u veel plezier met uw aankoop. U heeft gekozen voor een
product met een geheel eigen karakter. De artikelen zijn handgemaakt
waardoor elk artikel uniek is!

Recyclen

Wij worden heel blij van elke bestelling, want daarmee ondersteunt u

een klein bedrijif van enthousiastelingen! Daarom zullen wij alle
bestellingen met zorg en aandacht inpakken. Wij recyclen zoveel ‘

mogeliik karton en bubbelties plastic, zodat deze verpakkingen

een tweede (of derdel) ronde mee kunnen gaan. Wilt u onze

verpakkingen ook weer hergebruiken?

Als het product beschadigd is aangekomen hebben wij het volgende nodig:
Foto van de barcode op het pakket (adres etiket)

Foto van de breuk, hoe het is ingepakt en van de buitenkant

In overleg met ons moet het pakket misschien nog teruggestuurd worden.

Dit gaan wij eerst overleggen met de pakketdienst.
Craag het retourformulier invullen (zie achterkant)

Retour schade pakket

De foto’s moeten binnen 2 dagen bij ons retour gemeld worden anders
kunnen wij het pakket niet vergoeden.

U kunt de foto's ook via WhatsApp versturen: 0625224242.
Of email ons naar info@eigenstijlwonen.nl.

Heeft u nog vragen? Neem gerust contact met ons op. Wij zijn u graag van
dienst.

U pakket word ingepakt door:

Met vriendelijke groet,

Team Eigenstijl Wonen

Wattstraat 2 3771 AG Barneveld 0342-414021
info@eigenstijlwonen.nl www.eigenstijlwonen.nl
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