RUCKSENDEFORMULAR www.littlethingz.be

Fur eine schnelle Bearbeitung Ihrer RUcksendung bitten wir Sie, dieses
RUcksendeformular vollstandig auszuftllen und lhrem Ricksendepaket beizulegen.
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Geben Sie hier an, welche Artikel Sie zuriicksenden méchten.

REFERENZ PRODUKTNAME GRUND DER RUCKGABE* ANZAHL
(Optional)

Bedenkzeit/Zuricksenden

Sie haben das Recht, Ihre Bestellung bis zu 14 Tage nach Erhalt ohne Angabe von
Grunden zu stornieren. Nach dem Widerruf haben Sie weitere 14 Tage Zeit, |hr
Produkt zurdckzugeben. Ihnen wird dann bei Rucksendung der gesamten
Bestellung der volle Bestellbetrag inkl. Versandkosten gutgeschrieben. Wenn Sie
einen Teil Ihrer Bestellung zuricksenden, wird nur dieser Teil erstattet und es fallen
keine Versandkosten an. Die Kosten fur die RUcksendung von zu Hause zum
Webshop gehen zu Ihren Lasten. Am besten konsultieren Sie die genauen Tarife auf
der Website |hres Transportunternehmens. Wenn Sie von lhrem Widerrufsrecht
Gebrauch machen, wird das Produkt mit samtlichem mitgelieferten Zubeho6r und -
soweit vernunftigerweise moglich —im Originalzustand und in der
Originalverpackung an den Unternehmer zurickgesandt. Um dieses Recht
auszuUben, kontaktieren Sie uns bitte unter info@littlethingz.be. Wir erstatten dann
den falligen Bestellbetrag innerhalb von 14 Tagen nach Registrierung lhrer
Rucksendung, sofern das Produkt bereits in einwandfreiem Zustand zurickgegeben
wurde.

Wenn das Produkt beschadigt ist oder die Verpackung mehr beschadigt ist, als zum
Ausprobieren des Produkts erforderlich ist, kbnnen wir diese Wertminderung des
Produkts an Sie weitergeben. Behandeln Sie das Produkt daher pfleglich und
achten Sie bei der Rucksendung darauf, dass es gut verpackt ist.

Bearbeitung und Rickerstattung einer Riicksendung.

Die Bearbeitung einer Rucksendung dauert ca. 3 bis 5 Werktage nach Erhalt. Sobald
der Betrag bearbeitet und gepruft wurde, wird er innerhalb von maximal 14 Tagen
nach Eingang der RUcksendung auf das Konto, bei dem die Zahlung erfolgte,
schnellstmoglich zurlckerstattet.

Rucksendung Adresse: Little Thingz - Heuveneindeweg 121 - 3520 Zonhoven -
Belgien



