
RETOURFORMULIER 
Wil je 1 of meerdere artikelen retourneren? Vul dan dit formulier volledig in en stuur dit
samen met de pakbon terug met de te retourneren producten. LET OP: SALE WORDT NIET
GERUILD/GERETOURNEERD. Je hebt 7 dagen bedenktijd voor je online aankoop. Ben je te
laat, dan stem je in met de aankoopovereenkomst en bieden wij geen geld terug garantie
meer! Binnen deze 7 dagen mag het artikel/artikelen geretourneerd worden. Deze
retourkosten zijn voor jezelf! Wij adviseren dan ook om je pakket te verzenden met Track
en Trace, om zeker te zijn dat het bij ons aankomt. Wij zijn niet verantwoordelijk voor
kwijtgeraakte post. Dus vergeet niet het bonnetje te bewaren totdat wij het retourpakket in
ontvangst hebben genomen. Versturen via brievenbuspost is altijd op risico van de
verzender. Pakketjes zonder vermelde bestelgegevens kunnen wij niet in behandeling
nemen! 

De items die retour worden gestuurd zijn ongedragen, onbeschadigd en vrij van geuren, make-up 
etc. De retourzendingen worden alleen in behandeling genomen indien de artikelen in originele 
staat, inclusief aangehechte labels en verpakking, worden teruggestuurd. 

NAAM __________________________________________________________ 

TELEFOONNUMMER __________________________________________________________ 

BESTELNUMMER __________________________________________________________ 

BETAALMETHODE __________________________________________________________ 

IBAN-NUMMER __________________________________________________________ 

Extra opmerkingen 

__________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________ 

Reden van retour (retourcode) 
1.
2.
3.
4.
5.

Te klein 
Te groot 
Voldoet niet aan verwachting 
Verkeerd artikel geleverd (a.u.b. toelichten)
Productiefout (a.u.b. toelichten)
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Retourcode Aantal Artikel naam


