
 RETOURFORMULIER
Ben je niet helemaal tevreden met de bestelde artikelen? Jammer, maar dat kan gebeuren. Wanneer de artikelen ongeopend
en ongebruikt zijn, kun je deze retourneren. Binnen 14 dagen na ontvangst van je artikelen dien je aan ons kenbaar te maken
als je een artikel wilt retourneren. Dit doe je door een mail te sturen naar info@bbjo.nl. Vermeld hierin welk artikel je wilt
retourneren en wanneer je het product hebt gekocht. Heb je dit niet (tijdig) aan ons doorgegeven of voldoe je niet aan de
retourvoorwaarden? Dan kunnen wij het artikel niet terugnemen. Na de retourmelding heb je nog 14 dagen de tijd om je
artikel retour te sturen met bijgevoegd dit retourformulier.

PERSOONSGEGEVENS

Voor- en achternaam

E-mailadres

Telefoonnummer

Ordernummer ..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

Artikelnaam

   *REDEN VAN RETOUR
1. Verkeerd artikel besteld
2. Verkeerd artikel bezorgd

BB JO Cosmetics
Weena-Zuid 154
3012 NC ROTTERDAM

Wij hopen je snel weer te zien op www.bbjo.nl

Aantal Reden 
retour*

Aanvullende informatie

------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. Artikel is beschadigd
4. Overig, namelijk...


