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Periodieke Evaluaties en
Naadloze Integratie

Na de onboarding evalueren we jouw prestaties periodiek.
Maandelijks wordt er uitbetaald voor het aantal consulten dat
via jouw optiekzaak binnenkomt. Maar het belangrijkste
misschien wel: door de extra zorg die je levert, onderscheid jij
je als optiekzaak. Bovendien kan jij, doordat wij snel terugkop-
peling bieden, ook snelle service bieden. Resultaat: tevreden

klanten! Mooi toch?

van je optiekzaak

Ooghulp biedt een complete oplossing, waardoor optiekzaken

zich kunnen richten op waar ze het beste in zijn: het leveren

van hoogwaardige oogzorg. Verander je optiekzaak, samen Neem de ee rste Z i e M ee r

met Ooghulp, in een plek voor volledige oogzorg. ’
stap naar ons

Neem vandaag nog contact op met ons team en ontdek hoe oog h u I p - p I atfo rm Z o rg B ete r.

onze pakketten jouw optiekzaak kunnen transformeren. Geef

je klanten de zorg die ze verdienen en positioneer je praktijk

> .
als een voorloper in de ooggezondheidszorg. Klaar om de voordelen van Ooghulp te ervaren? Neem vandaag “Oog 101 p staat klaar om je te
nog contact met ons op voor een geheel vrijblijvend gesprek.

: : : ondersteunen bij het bevorderen
Laat je volledig ontzorgen op oogzorggebied. Op naar een

Verloop van de Samenwerki ng: verbreding van oogzorg voor jouw optiekzaak. van hoogwaa I‘d Ige Oogzorg"

/' Inzet van onze oogartsen en optometristen
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Wat doet Ooghulp?

De wereld van oogzorg verandert snel. Bovendien hebben we te

maken met een vergrijzende bevolking. Daardoor staan we in

Nederland voor diverse uitdagingen. Toenemende wachttijden

bijvoorbeeld. Ooghulp ziet dat graag anders en wil de zorgkwa-

liteit in Nederland verbeteren. Liefst samen met jou! Door
middel van onze werkwijze kan jouw optiekzaak bijdragen aan

verbeterde zorgkwaliteit. Ook kun je via Ooghulp je rol in de

zorg direct uitbreiden. Benieuwd hoe wij je partner kunnen zijn

in het leveren van hoogwaardige oogzorg? Lees verder...

Het belang van Ooghulp
voor Optiekzaken

Ooghulp fungeert als virtuele oogzorg kliniek. Deze kliniek is
toegankelijk via ons digitaal platform. Optiekzaken kunnen
via het Ooghulp-platform klanten met oogklachten doorver-
wijzen. Ervaren oogartsen of optometristen beoordelen de
situatie vervolgens op afstand. Zo kan de optiekzaak snel en
efficiént hoogwaardig advies en oplossingen bieden aan haar

klanten.

Volledige ontzorging
met ons/0ogzorg
platform

Twee Verschillende
Zorgpaden:

Het Optometrie & Orthoptie Zorgpad:

Een patiént meldt zich bij de optiekzaak met een verwijzing
van de huisarts voor een oogonderzoek. De optometrist of
orthoptist beoordeelt het oog. Indien nodig vraagt de
optometrist of orthoptist digitaal advies middels het Ooghulp
platform aan bij een oogarts. Na ontvangst van het advies
koppelt de optometrist of orthoptist de bevindingen terug aan

zowel de patiént als de huisarts.

° Huisarts verwijst patient naar de optiekzaak
° De optometrist of orthoptist voert oogonderzoek uit
° Oogarts geeft digitaal advies

De optometrist of orthoptist koppelt terug
aan patient en huisarts.

Ooghulp Platform
Voordelen Optiekzaak

Samenwerken met Ooghulp biedt optiekzaken diverse
voordelen. Allereerst brengt het een uitbreiding van je
verzekerde oogzorgdiensten met zich mee, waardoor je
klanten met oogklachten effectief kan ondersteunen.
Ooghulp faciliteert namelijk een efficiénte samenwerking
tussen huisartsen, optiekzaken en oogzorgverleners. We doen
dat op ons platform, met behulp van teleconsultatie én
integratie met ZorgDomein. Deze integratie is zeer gunstig
voor jou, want het vermindert de administratieve last
aanzienlijk. Andere fijne pre: door middel van ons platform
kunnen we korte wachttijden garanderen. Het dossier van je
klant wordt binnen 48u door een oogspecialist beoordeeld.
Deze beoordeling wordt aan de optiekzaak in kwestie
teruggekoppeld, zodat de optiekzaak de klant op de hoogte
kan stellen en zo de dienstverlening van de optiekzaak

uitbreidt. Resultaat: meer klantbinding.

Het Tele-Optometrie Zorgpad:

Een klant bezoekt op eigen initiatief of middels verwijzing van
de huisarts de optiekzaak voor een (preventief) oogonderzoek.
Als optiekzaak constateer je een oogklacht en schakel je
Ooghulp in, waarbij beeldmateriaal wordt gedeeld. Het
deskundige team van Ooghulp beoordeelt deze beelden en
neemt vervolgens telefonisch contact op met de klant om de
resultaten mede te delen. Tegelijkertijd ontvang je als
optiekzaak ook een terugkoppeling van de beoordeling.
Indien noodzakelijk wordt de klant doorverwezen naar een
ziekenhuis of oogarts. Dit zorgpad is erg efficiént als je geen
optometrist hebt of beperkt toegang hebt tot een gekwalifi-

ceerde optometrist.

o Patient bezoekt optiekzaak
° Opticien stuurt beelden naar Ooghulp

° Ooghulp beoordeeld en deelt uitslag

Voor het Tele-Optometrie zorgpad is het bezit van een

funduscamera noodzakelijk.

Geen fundus camera?

Het Ooghulp ontzorg-concept richt zich op de essentie
van kwaliteit in metingen door het leveren van een
hoogwaardige funduscamera. In plaats van het bezitten
van apparatuur leggen wij liever nadruk op het waarbor-

gen van toegang tot de nieuwste technologieén.
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