
RECLAMATIEFORMULIER
Onze excuses voor eventueel ongemak, veroorzaakt door deze reclamatie. 
Om uw reclamatie zo snel mogelijk te kunnen afhandelen vragen wij u het reclamatieformulier zo volledig 
mogelijk in te vullen. U kunt het formulier online invullen en versturen, maar het is ook mogelijk om 
het formulier te downloaden en per post te sturen. Vergeet u niet in beide gevallen een kopie van uw 
aankoopbewijs bij te voegen! Dit versnelt het proces. 
 
Met het insturen van het reclamatieformulier verklaart u het formulier naar waarheid te hebben ingevuld. 
Wij zullen u zo spoedig mogelijk op de hoogte brengen van de afhandeling van deze reclamatie.

Mocht u er niet uit komen, of er zijn onduidelijkheden dan kunt u contact opnemen met onze klantenservice. 
Wij proberen u dan zo goed mogelijk verder te helpen.

Bedrijfsnaam:

Achternaam en voornaam:

Straat en huisnummer

Postcode en plaats

Telefoonnummer tijdens werktijden:

Emailadres:

Datum van vandaag:

Naam op de bon:

Klantnummer:

Ordernummer:

Aankoopdatum:

Contactpersoon Stigter Tuinmeubelen:

Aankooplocatie:

Merk en productnaam:

Aantal producten:

Omschrijving van uw klacht.

Hoe is het product onderhouden/opgeslagen/etc?

In welke staat verkeerd het product?

Wat is volgens u de oorzaak van deze klacht?

Graag wil ik op de hoogte gehouden worden
per email	 per telefoon

Productnummer:

stigter-tuinmeubelen.nl
COMPLAINT FORM
We apologize for any inconvenience caused by this complaint.
To process your complaint as quickly as possible, please complete the complaint form as fully
as possible. You can complete and submit the form online, or you can download the form and
send it by post. In either case, please remember to include a copy of your
proof of purchase! This will speed up the process.

By submitting the complaint form, you declare that you have completed it truthfully.
We will inform you of the handling of this complaint as soon as possible.

If you need assistance or anything is unclear, please contact our customer service department.
We will do our best to assist you.

Company name:

Last name and first name:

Street and house number

Postal code and city

Daytime telephone number:

Email address:

Today's date:

Name on receipt:

Customer number:

Order number:

Purchase date:

Contact person at Stigter Tuinmeubelen:

Place of purchase:

Brand and product name:

Product number: Number of products:

Description of your complaint.

What condition is the product in?

What do you believe caused this complaint?

How has the product been maintained/stored/etc.?

I would like to be kept informed

by email by telephone


