
ARTIKELEN RETOUR ZENDEN NAAR SHOPP.BE 
 
We helpen je graag een handje 
 
We vinden het belangrijk dat je tevreden bent met uw aankopen, maar mocht je toch graag een product 
retour willen sturen kan dit op volgende manier: 
 

1       2        3        4 
 

                           
 
   Stop je artikelen in        Vul dit formulier in   Verstuur je retourpakket                  We maken werk van 
de originele verpakking.      en voeg het bij de    naar ons retouradres (zie               een vlotte afhandeling 
              verpakking.       onderaan dit document)   van je retour. 
 
 

Vul nog even je gegevens in om je terugzending compleet te maken: 
 
 NAAM: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 E-MAIL ADRES: ……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 BANKREKENINGNUMMER (IBAN):  …..…………………………………………………………………………………………. 
 
 REDEN VAN JE RETOUR: ………………………….…………………………………………………………………………………… 
 
 ……………………………………………………………….……………………………………………………………………………………. 
 
 

Retouradres: SHOPP.BE 
   INDUSTRIETERREIN I – ZONE B3 
   ONDERNEMINGENSTRAAT 8 
   B-8630 VEURNE 
 

Wat zijn de voorwaarden ? 
 

   
Terugsturen kan binnen de 10 dagen  Onbeschadigde artikelen in de 
   na het plaatsen van je bestelling   originele verpakking 
 

 
 

 
Vragen over je terugzending ? 
Contacteer ons per email (webshop@shopp.be) of raadpleeg shopp.be  
 

 
 
Ruil of stuur je een artikel terug, dan moet het onbeschadigd zijn en – voor zover mogelijk – in de originele verpakking zitten. De volgende artikelen kun je niet 
terugsturen: verbruiksartikelen, alle producten die speciaal voor een klant gemaakt worden of op speciale bestelling werden aangevraagd. Voor de 
verkoopsvoorwaarden, ga naar shopp.be  


