
 
 
 

        FORMULAIRE DE RETOUR 
 
 
 

 
Ajoutez ce formulaire à votre colis de retour. Lorsque vous n’avez pas d’imprimante, vous pouvez 
écrire vos instructions sur le bordereau de livraison de votre commande. 
 

Nom  

Adresse e-mail  

Numéro de téléphone  

 
Je souhaite retourner le(s) produit(s) suivant(s) 

Nom du produit Numéro de 
l’article 

N° de 
commande 

   

   

   

 
La raison du retour est… (pas obligatoire) 

 

 
Je vais emballer le(s) produit(s) soigneusement et le(s) retourner à: 
Celtic WebMerchant 
Prisma 55 
3364 DJ Sliedrecht 
Nederland 
 
Je paierai les frais moi-même et sache que les conditions générales de Celtic WebMerchant sont 
applicables. 
 

□ OUI, je souhaite recevoir un / des produit(s) de remplacement, à savoir: 

Nom du produit Spécifications (taille, 
couleur, finition) 

  

  

  

 
□ NON, je ne souhaite pas recevoir une remplacement. Je souhaite recevoir un 

remboursement. 
 

□ NON, je ne souhaite pas recevoir une remplacement.  Je souhaite recevoir un bon de 
réduction de la même valeur que le(s) produit(s) retourné(s), que je peux utiliser pour 
ma prochaine commande. 


