
Herroepingsformulier

Artikelomschrijving Merk

Als consument heeft u het recht om uw bestelling binnen 14 dagen na ontvangst zonder opgaaf van redenen
te herroepen. U heeft na herroeping nogmaals 14 dagen om uw bestelling retour te sturen. De kosten voor
retour van u thuis naar onze webwinkel zijn voor eigen rekening. 

Met onderstaand modelformulier kunt u aangeven dat u gebruikt wilt maken van uw herroepingsrecht. Dit is
echter niet verplicht. U kunt het formulier inscannen en/of digitaal sturen naar service@verfstein.nl onder
vermelding van herroeping.

Indien u gebruik maakt van uw herroepingsrecht, zal het product met alle geleverde toebehoren en – indien
redelijkerwijze mogelijk – in de originele staat en verpakking aan ons geretourneerd worden. Houdt u er
rekening mee dat de bestelde artikelen ongebruikt en/of onbeschadigd dienen te zijn. Daarnaast is het
verplicht dat u vooraf uw retour aanmeldt binnen de retourtermijn van 14 dagen na aankoop. U krijgt dan het
volledige orderbedrag inclusief verzendkosten gecrediteerd.

LET OP: De kleuren die wij speciaal voor u mengen of op maat voor u maken zijn uitgesloten van het
herroepingsrecht. Deze kunt u dus niet retourneren. De verkoop is hiermee na succesvolle betaling definitief.

Ik deel u hierbij mede dat ik gebruikmaak van mijn herroepingsrecht en dat ik de overeenkomst die ik
ben aan gegaan met betrekking tot onderstaande artikelen herroep

Aantal

Stuur het ingevulde en ondertekende
formulier naar: 

Verfstein.nl
t.a.v. Retouren
Vechtstraat 68
8021 AZ Zwolle

of digitaal naar service@verfstein.nl
onder vermelding van herroeping.

Wij sturen u een ontvangstbevestiging
zodra wij uw herroeping hebben
ontvangen.

modelformulier voor herroeping


