
RETOUR Formulier 

U kunt alleen artikelen retourneren
De herroeping dient gemeld te worden binnen 14 dagen. De levering dient binnen 14 dagen bij ons binnen te

zijn. (indien geen herroepingsdatum aanwezig is, is afleverdatum herroepingsdatum)

Gelieve met onbeschadigde verpakking, bij schade aan de verpakking kan er waarde vermindering in

rekening worden gebracht.

Indien defect

Vul je naam, adres, ordernummer en datum in:

Naam : ______________________________________________________

Straat & Huisnr : ______________________________________________________ 

Postcode, plaats : ______________________________________________________

Ordernummer : ______________________________________________________

Factuurnummer : ______________________________________________________

Datum herroeping : ______________________________________________________

Kies een van de hieronder aangegeven retourredenen (aankruisen)

О Artikel defect (verifieer s.v.p. met medewerker 075 655 55 80)

О Artikel Beschadigd

О Artikel niet naar wens

О Verkeerd artikel ontvangen

О Andere reden, namelijk :________________________________________________

Indien defect graag een omschrijving:

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

Geef aan welke artikelen van jouw bestelling je terugstuurt
Artikelnummer: Aantal: Korte toelichting:

______________ _______ ____________________________________

______________ _______ ____________________________________

______________ _______ ____________________________________

______________ _______ ____________________________________

Informatie over een retourbetaling
Betalingen lopen bij ons via de Payment Provider Buckaroo wij zullen uw betaling terug laten draaien bij 

Buckaroo. Dit kan enkele dagen duren. Zodra u een creditfactuur heeft ontvangen, wil dit zeggen dat wij 

opdracht hebben gegeven aan Buckaroo tot terugbetaling. 

N.B. Voeg dit retourformulier volledig ingevuld aan de retourzending toe!

U kunt het pakket versturen naar onderstaand adres:

Misi Fulfiment

o.v.v. Braca Webshops B.V.

Antwoordnummer 10107

2700 VB Zoetermeer


