
RETOURFORMULIER
Het kan voorkomen dat je een 
bestelling retour wilt sturen. 
Wellicht omdat het product 
toch niet bevalt of misschien is 
er een andere reden is waarom 
je de bestelling toch niet zou 
willen. Wat de reden ook is, je 
hebt het recht je bestelling tot 
14 dagen na ontvangst.

Indien je gebruik maakt van je 
herroepingsrecht komen de 
kosten van de verzending 
hiervan voor eigen rekening. 
Na aanmelding van je retouren 
krijg je een retourlabel 
toegestuurd. Hier kun je 
gebruik van maken, de kosten 
hiervan zijn 7,25. 

Mocht het product beschadigd 
of de verpakking meer 
beschadigd zijn dan nodig is 
om het product te proberen, 
dan kunnen we deze waardev-
ermindering van het product 
aan je doorberekenen. Behan-
del het product dus met zorg 
en zorg ervoor dat deze bij 
retour goed verpakt is. 

Wanneer mag mijn bestelling 
retour? 
Binnen 14 dagen na ontvangst 
en indien het voldoet aan 
volgende voorwaarden:

- Het product is onbeschadigd 
en zit in de originele verpak-
king;
- Het product is ongebruikt en 
ongemonteerd; 
- Het product is niet speciaal 
voor jou aangepast;
- Het product is geen 
hygiënisch product ( zoals 
hoofdkussen, dekbed, matras 
etc.)

Naam

Staatnaam

Huisnummer

Plaats

E-Mail

Postcode

Tel. nr. 

Bestelnummer

Ontvangen op

Naam product Aantal Prijs

Reden retour 

1. Meld je retour aan via 

klantenservice@bedderiedeboer.nl

2. Vul onderstaand formulier in en stuur deze mee met 

je retourzending. 

Klantgegevens

Datum

Handtekening


