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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN SAMENDIREKT.DE — MULDER RETAIL

Hauptsitz:

Mulder Retail BV

Schoolstraat 100

9581GE Musselkanaal

Niederlande

Telefon: +31 85 7920171*

E-Mail: info@samendirekt.de

Handelsregister Nr. 64920496 (Handelskammer Groningen, Niederlande)
Ust. Id Nr.: NL855903624B01

Postadresse:

Samendirekt.de - Mulder Retail BV
Konigsborner Strasse 26A

39175 Biederitz

* Service-Dienst-Rufnummer: es kdnnen extra Kosten entstehen.

— gesetzlich vertreten durch den Geschéaftsfuhrer Hans Mulder und nachfolgend Samendirekt
genannt -.

Die nachfolgenden Geschéftsbedingungen sind in deutscher Sprache verfasst und kénnen von
dem Kunden in seinen Arbeitsspeicher geladen werden. Auf Wunsch kdnnen sie unter
www.samendirekt.de bzw. unter der E-Mail-Adresse info@samendirekt.de in digitaler oder
schriftlicher Form angefordert werden. Sie werden dem Kunden zuséatzlich mit jeder
Einkaufsbestatigung als PDF-Datei ausgehéandigt.

Die ladungsfahige Anschrift von Samendirekt.de sowie der Vertretungsberechtigte von
Samendirekt.de konnen insbesondere der Einkaufsbestatigung entnommen werden.

Praambel
Samendirekt.de betreibt zu gewerblichen Zwecken unter der Domain www.samendirekt.de
eine Homepage. Samendirekt.de bietet Kunden auf dieser Website Produkte, und zwar

hauptséchlich Rasensamen und Blumensamen aller Art, zum Kauf tber das Internet an.

Wir liefern an VVerbraucher und Unternehmer.



§ 1 Produktauswahl

(1) Der Kunde hat die Maglichkeit, auf der oben genannten Website Produkte auszuwahlen
und zu bestellen.

(2) Hinsichtlich jedes Produkts erhalt der Kunde eine gesonderte Produktbeschreibung auf der
jeweiligen Website.

(3) Der Kunde kann die von ihm gewtinschten Produkte auf der Website anklicken. Diese
werden in einem virtuellen Warenkorb gesammelt und der Kunde erhalt zum Ende seines
Einkaufs eine Zusammenstellung der Produkte zum Gesamtendpreis inklusive
Mehrwertsteuer und Versandkosten.

(4) Vor Versendung der Bestellung ermdglicht Samendirekt.de dem Kunden, die Bestellung
auf ihre inhaltliche Richtigkeit, insbesondere auf Preis und Menge, zu tberprifen und
gegebenenfalls zu korrigieren.

8§ 2 Widerruf

(1) Verbraucher haben ein 30-tagiges Widerrufsrecht. Einzelheiten zu Ihrem gesetzlichen
Widerrufsrecht finden Sie hier.

(2) Die Versandkostenerstattung und die Retourkostenbelastung werden fur den Fall des
Widerrufs einer Warenbestellung wie folgt geregelt:

Hinsendekosten:
Wenn Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch machen, erstatten wir Ihnen die
Kosten der Zusendung der Ware von uns zu lhnen.

Sollte der Versand der bestellten Ware von uns zu Ihnen aufgrund des Bestellwertes lhrer
Bestellung fur Sie kostenfrei sein und machen Sie bei mehreren bestellten Waren nur
bezliglich eines Teils der Waren von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, so dass der Teil der bei
Ihnen verbleibenden Waren den Betrag der Versandkostenfreiheit nicht erreicht, so haben Sie
die Hinsendekosten in der Hohe zu tragen, wie sie angefallen waren, wenn Sie nur die bei
Ihnen verbliebenen Waren bestellt hatten.

Rucksendekosten:

Im Fall der Ausubung des Widerrufsrechts tragen Sie die unmittelbaren Kosten der
Ricksendung paketversandfahiger Waren. Sie tragen auch die Kosten der Ricksendung nicht-
paketversandfahiger Waren. Die Kosten werden auf hochstens etwa 45,00 Euro geschatzt.

8 3 Preise und Versandkosten

(1) Es gelten die Listenpreise im Zeitpunkt der Bestellung, wie sie auf den Internetseiten
dargestellt wurden.


https://www.samendirekt.de/service/widerrufsbelehrung/

(2) Die Preise verstehen sich ab Betriebssitz der Samendirekt.de inklusive Mehrwertsteuer
ohne Kosten fiir den Versand.

(3) Die Hohe der Versandkosten kann der VVersandkostenliste entnommen werden.

8 4 Vertragsschluss

(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ,,Jetzt
Kaufen* geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

Die Bestatigung des Eingangs Ihrer Bestellung erfolgt zusammen mit der Annahme der
Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-Mail. Mit dieser E-Mail-
Bestatigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

(2) Sollte Samendirekt.de innerhalb von 30 Tagen ab Bestellbestatigung nicht geliefert haben,
kann der Kunde den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, ohne Samendirekt.de
zuvor in Verzug gesetzt zu haben.

(3) Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-
Mail zu. Ihre vergangenen Bestellungen kénnen Sie in unserem Kunden Logln-Bereich
einsehen, sofern Sie sich bei uns mit einem Account registriert haben.

8 5 Durchfuihrung des Vertrags

Auslieferung

Soweit die bestellten Produkte verfligbar sind, wird Samendirekt.de diese bei vereinbarter
Vorkasse innerhalb von 1 bis 2 Werktagen nach Zahlungseingang, ansonsten nach Eingang
der Bestellung ausliefern, sofern bei den einzelnen Produkten nicht abweichende Lieferzeiten
angegeben sind.

Anderungen, Erweiterungen, Begrenzungen der Bestellung

Samendirekt.de stellt fir Fragen des Kunden im Zusammenhang mit den Produkten eine
Hotline zur Verfligung. Diese Hotline steht dem Kunden wdchentlich 5 Tage (Montag bis
Freitag) von 9:00 Uhr bis 12:00 Uhr und 13:00 Uhr bis 16:00 Uhr zur Verfligung.

Urheber- und Bildrechte

Die Inhalte auf unserer Webseite sind urheberrechtlich geschiitzt. Jegliche tiber den reinen
privaten Verbrauch hinaus gehende Verwendung von Inhalten, an denen wir Rechte haben
oder Rechte erworben haben, insbesondere deren Verdffentlichung oder Verbreitung, auch in
oder Uber soziale Netzwerke, bedarf unserer ausdriicklichen vorherigen Zustimmung.

Verpackungen, Verpackungsmaterial
Wir sind entsprechend den Regelungen der Verpackungsverordnung verpflichtet, an einem fir


https://www.samendirekt.de/service/shipping-returns/

das Recycling von Verpackungsmaterial zertifizierten Betrieb des sog. dualen Systems
angeschlossen zu sein.

Verbraucher haben die Mdglichkeit, die Verpackung in die Altpapiersammlung zu geben,
zusammen mit alten Tageszeitungen usw. Notwendige stofffremde Anhaftungen,
beispielsweise Klebebander, Etiketten und der geringe Folienanteil, stéren den Recycling-
Prozess nicht.

§ 6 Zahlungsbedingungen

(1) Samendirekt.de stellt dem Kunden fir die bestellte Ware eine Rechnung aus, die ihm bei
Lieferung der Ware ausgehéndigt oder per E-Mail verschickt wird, sofern die entsprechenden
Angaben nicht bereits in der Bestatigungs-E-Mail enthalten sind. Auf die Ubersendung einer
Rechnung in Papierform verzichtet der Kunde.

Samendirekt.de liefert per PayPal, Kreditkartenzahlung mit Visa , Mastercard oder Maestro,
Giropay, Sofort Banking, Riverty ( Rechnungskauf), Apple Pay, EPS und Vorkasse.

Vorauszahlungen oder Auftrage zur Abbuchung von Kreditkarten werden bei der
Rechnungsstellung bericksichtigt. Die Belastung Ihres Kreditkartenkontos erfolgt mit
Abschluss der Bestellung.

Beim Kaufen auf Rechnung wird die bestellte Ware gemeinsam mit der Rechnung an den
Kunden versandt bzw. ausgeliefert. Der Kaufpreis ist innerhalb der auf der Rechnung
genannten Frist zur Zahlung fallig.

Bei einer Lieferung gegen Rechnung bleibt der Kaufgegenstand bis zur vollstandigen
Bezahlung des Kaufpreises Eigentum von Samendirekt.de. Vor Eigentumsibertragung ist eine
Verpfandung, Sicherungsubereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne ausdriickliche
Einwilligung von Samendirekt.de nicht zul&ssig.

Fur Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung vor. Sie
dirfen die VVorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsbetrieb weiterverduf3ern; sémtliche aus
diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhéngig von einer
Verbindung oder Vermischung der VVorbehaltsware mit einer neuen Sache — in Hohe des
Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur
Einziehung der Forderungen ermé&chtigt, wir dirfen Forderungen jedoch auch selbst
einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen. Die uns zustehenden
Sicherheiten werden wir auf Ihr Verlangen insoweit freigeben, als der realisierbare Wert der
Sicherheiten den Wert der offenen Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigt.

Einzelheiten hinsichtlich der Erfassung und Verwertung lhrer Daten finden Sie in
der Datenschutzerkl&rung.

Die Zahlungen werden sicher tber unseren Zahlungsdienstleister Mollie ausgefiihrt, der Ihnen
die verschiedenen Zahlungsméglichkeiten anbietet.


https://www.samendirekt.de/service/datenschutzerklarung

In Abhédngigkeit von dem Ergebnis einer Bonitatsprifung behalten wir uns vor, gewisse
Zahlarten nicht anzubieten und auf unsere anderen Zahlarten zu verweisen.

(2) Preise auf der Rechnung sind stets Endkundenpreise inklusive Mehrwertsteuer.
Unternehmern wird die Umsatzsteuer gesondert ausgewiesen.

(3) Bei Zahlungsverzug ist der Kunde, der Verbraucher ist, verpflichtet, Verzugszinsen in
Hohe von 5 % Uber dem Basiszinssatz an Samendirekt.de zu bezahlen, es sei denn, dass
Samendirekt.de einen héheren Zinssatz nachweisen kann. Bei Kunden, die Unternehmer sind,
gilt Satz 1 mit der Mal3gabe, dass der Verzugszinssatz 8 % Uber dem Basiszinssatz betragt.

§ 7 Gewahrleistung und Haftung

(1) Méngel bezlglich des Produkts wird der Kunde Samendirekt.de mitteilen und zusatzlich
das Produkt auf Kosten von Samendirekt.de ibersenden.

(2) Fur Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte
unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme
hat flr lhre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre
Gewihrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen
Anspriche gegentiber dem Frachtfuhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu
kdnnen.

(3) Samendirekt.de haftet

« involler Schadenshohe bei grobem Verschulden ihrer Organe und leitenden
Angestellten,

o dem Grunde nach bei jeder schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,

o aulerhalb solcher Pflichten dem Grunde nach auch fur grobes Verschulden einfacher
Erflllungsgehilfen, es sei denn, Samendirekt.de kann sich kraft Handelsbrauch davon
freizeichnen,

« der Hohe nach in den letzten beiden Fallgruppen auf Ersatz des typischen
vorhersehbaren Schadens.

Ein Mitverschulden des Kunden ist diesem anzurechnen.

Die Haftung wegen Vorsatz, Garantie, Arglist und fur Gesundheits- und Personenschaden
sowie nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberihrt.

8§ 8 Hohere Gewalt

(1) Fur den Fall, dass Samendirekt.de die geschuldete Leistung aufgrund hoherer Gewalt
(insbesondere Krieg, Naturkatastrophen) nicht erbringen kann, ist sie fir die Dauer der
Verhinderung von ihren Leistungspflichten befreit.



(2) Ist Samendirekt.de die Ausfiihrung der Bestellung bzw. Lieferung der Ware langer als
einen Monat aufgrund héherer Gewalt unmaoglich, so ist der Kunde zum Ricktritt vom
Vertrag berechtigt.

§ 9 Datenschutz

Samendirekt.de wird sdmtliche datenschutzrechtlichen Erfordernisse, insbesondere die
Vorgaben des Telemediengesetzes, beachten. Naheres kann der
Datenschutzerklarung entnommen werden.

Sofern wir gegen Rechnung liefern oder sonst in Vorleistung treten, behalten wir uns zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen vor, ggf. eine Bonitatsauskunft einzuholen. lhre
schutzwirdigen Belange werden gemaR den gesetzlichen Bestimmungen bericksichtigt. Eine
Weitergabe der hierfiir benttigten Daten an sonstige Dritte erfolgt nicht. Ndheres entnehmen
Sie bitte der Datenschutzerkl&rung.

8 10 Verhaltenskodex

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:

Trusted Shops

8 11 Schlussbestimmungen
(1) Vertragssprache ist Deutsch.
(2) Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

(3) Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen nichtig sein oder werden, so tritt an ihre
Stelle die gesetzliche Regelung.

(4) Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit,
die Sie hier finden. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und grundsatzlich nicht bereit


https://www.samendirekt.de/service/datenschutzerklarung
https://www.samendirekt.de/service/datenschutzerklarung
https://www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_CRITERIA_de.pdf
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

