Datum

RETOUR .
FORMULIER -

Je kunt je artikelen binnen 14 dagen na ontvangst retour sturen. Na het verstrijken van deze periode worden retouren
niet geaccepteerd. Wij nemen retourzendingen alleen in behandeling als deze in de originele staat is feruggestuurd,
inclusief labels en verpakking. Items die niet in originele staat of beschadigd zijn worden teruggestuurd en niet
gecrediteerd. Vul het onderstaande formulier zo volledig mogelijk in en voeg het document toe bij uw retourzending.
De kosten voor de retourzending zijn voor eigen rekening.

INFORMATIE:

Naam: E-mailadres:

Adres:

Woonplaats:

RETOUR DETAILS

REDEN
ITEM RETOUR TOELICHTING

1) ARTIKEL TE KLEIN
2) ARTIKEL TE GROOT

Retouradres 3) ARTIKEL NIET ZOALS VERWACHT
. . 4) BESCHADIGD

Lilly-Kate, t.a.v. afdeling retouren 5) VERKEERD ARTIKEL ONTVANGEN

Postbus 145 6) ANDERS, NAMELIJK.........

3960BC, Wijk bij Duurstede

VOOR VRAGEN KUN JE ALTIJD CONTACT OPNEMEN MET
ONZE KLANTENSERVICE VIA INFO@LILLY-KATE.COM



