
Fijn om te horen. 
Schrijf een review 
en maak automa-
tisch kans op €100 
HS-shoptegoed.

NEE

Weiger jouw order aan de deur of 
gebruik nadien het Serviceformulier.

Wij streven ernaar om binnen 48 uur 
samen met jou een nieuwe afspraak 
in te plannen.

Gebruik het Retourformulier.

Na ontvangst van het Retourformulier en de producten 
storten we binnen 10 werkdagen jouw geld terug op het 
rekeningnummer dat bij ons bekend is.

Dit is natuurlijk 
niet de bedoeling.

We gaan het 
voor je regelen.

Sorry, helaas kunnen wij 
jouw aankoop niet terug 
nemen. Wij hopen op je 
begrip.

Uitzonderingen

Er zijn twee uitzonderingen waardoor we 
bestelde producten helaas niet 
terug kunnen nemen:

1)	 Op maat bestelde producten
	 Dit zijn producten die speciaal voor   
	 jouw zijn gemaakt.
 
2)  	Gemonteerd/gebruikt/beschadigd
	 Dit zijn producten die gemonteerd 	
	 en/of gebruikt zijn geweest of zijn 
 	 beschadigd. 

Is prima Is niet wat je zochtIs stukHeeft een beschadigde verpakking

Staat je product bij
uitzonderingen?

Meld je retour binnen 30 dagen bij ons 
aan. Daarna heb je nog 14 dagen om
het product te retourneren.

JA

Jouw product...


