
Let op! De retourkosten van de verzending zĳn voor uw eigen rekening.

Deze kosten hangen af van welke pakketdienst u gebruikt.

Bosman Zonwering BV
Amstelveenseweg 57-H

1075 VT Amsterdam

U kunt de retour verzenden naar

Artikelnummer  Omschrĳving Aantal

Indien u een deel retour stuurt geeft dan hieronder aan welke producten er bĳ de retour zitten.
Indien de hele zending retour gaat , kunt u dit veld leeg laten.

Retour-formulier
Uw gegegevens

Datum Aankoop:
Naam:
Adres / Postcode:

Ordernummer:

**Retourbeleid:**

1. **Retouraanmelding:** Klanten dienen binnen 14 dagen na ontvangst van het product een retouraanmelding te maken via onze website.

2. **Voorwaarden voor retournering:** Geretourneerde producten moeten ongebruikt en onbeschadigd zĳn, inclusief originele verpakkingen en labels.

3. **Verzendkosten:** Klanten betalen de verzendkosten voor retourzendingen, tenzĳ de fout bĳ de winkel ligt. In dat geval worden de verzendkosten terugbetaald.

4. **Terugbetaling:** Terugbetalingen worden verwerkt na ontvangst en inspectie van het geretourneerde product, via de oorspronkelĳke betaalmethode.

5. **Retour Beleid:** Wĳ accepteren retourzendingen uitsluitend in geval van productiefouten.

Reden van Retour

Carpets


