
	

 

 
Fordern Sie eine Rückerstattung an 

Danke für Ihren Einkauf. Wenn Sie mit den Artikeln nicht zufrieden waren, behalten Sie sich 

das Recht vor, diese Artikel zurückzugeben und eine Rückerstattung zu verlangen. 

Berücksichtigen Sie einige wichtige Punkte: 

- Die Produkte müssen spätestens 14 Tage nach Erhalt an die Adresse von Topfanz 

zurückgesandt werden. Die Rücksendeadresse finden Sie unten auf dieser Seite. 

- Die zurückzusendenden Artikel müssen unbeschädigt, in der Originalverpackung, 

mit allen angebrachten Etiketten und sicher verpackt sein. 

- Die Versandkosten für die Rücksendung trägt der Käufer. 

- Fordern Sie bei der Rücksendung einen Versandnachweis vom Paketdienstleister 

an und bewahren Sie diesen sorgfältig auf. 

Bestellnummer: ……………...……………………………… Datum des Wareneingangs: …………………………………………… 

 

(siehe Rechnung oben in Ihrer Bestätigungs-E-Mail) 

 

Anzahl der zurückgegebenen Artikel: ………………… 

 

Name Vorname: …………………………………. ................................ 

Tel. Nr.: ………………………………………………………… Postanschrift: ……………………………………………………….… ……… 
………………………………. 

Deine Kontonummer: …………………………………................................. .................................................. 
.……………………………………… 

Bitte geben Sie den Grund für die Rücksendung an: 

O Ich habe den falschen Artikel bestellt 

O Sonstiges: ………………………………………………. 

 
Bitte senden Sie die Artikel an zurück 

Topfanz 
Industriepark 1227 poort 5 

3545 Halen 
Belgien 


