@ Rucksendeformular

[ Kundendaten
Bestellnummer: ESG.............cccoevneiiiiiiiiiiiieiceeene,
Bestelltvon (Name): .........ccoeveiiiiiiniiiiniiiincci e,

Riickgabedatum: ............cooeviiiiiiiiiiiiiinniinecnnns

D Produktinformationen (Bitte bei mehreren Produkten je Zeile eintragen)

Produkttitel GroBe @ Anzahl Ricksendegrund

Retourreden (optioneel, aangeven)

1. Zu klein 2. Zu groB 3. Falsche Farbe 4. Entspricht nicht den Erwartungen
5. Anderer: .........ceeueennne.

Was wiinschen Sie?

L] Ich méchte diesen Artikel umtauschen gegen:

L1 Ich méchte eine Ruckerstattung.
(Die Ruckerstattung erfolgt liber die urspriinglich verwendete Zahlungsmethode.)

# Riickgabebedingungen im Uberblick

e Riickgabefrist: Innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt
Ihrer Bestellung

o Ricksendekosten: Gehen zu lhren Lasten

¢ Riicksendung anmelden: Nicht verpflichtend, aber
empfohlen, wenn Sie das Paket nicht rechtzeitig
zurucksenden konnen oder die Frist fast ablauft

(Nach Anmeldung haben Sie weitere 14 Tage Zeit zur
Ricksendung.)
¢ Bitte legen Sie dieses Formular oder den Original-
Lieferschein bei und markieren Sie die
zuruckgesendeten Artikel
e Produkte diirfen anprobiert werden, mussen aber:
v"Inder Originalverpackung zurlickgesendet werden
v' Mit allen Etiketten und Aufklebern versehen sein
v" Miteinander oder mit der Verpackung verbunden sein

? Riicksendeadresse

esgii
Workumertrekweg 5
8701 WB Bolsward
Niederlande

(®) Abgabe / Umtausch vor Ort

Eine Abgabe oder ein Umtausch vor Ort ist ebenfalls moglich
Offnungszeiten: Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr
Vorteil: kostenlos, schnell und ohne Risiko. Sie kdnnen
direkt anprobieren und ggf. umtauschen.
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