Retourformulier

®olivioll

* T 036-8801197
* E info@olivioli.com

Wanneer je aankoop niet aan je verwachting voldoet, kunt je dit formulier invullen en terugzenden als je de
overeenkomst wilt herroepen.
Volg onderstaande instructies.
e Je hebt 14 dagen retourrecht, (herroepingsrecht) ingaande op de dag na ontvangst van je bestelling.
e Wij verzoeken je vriendelijk dit formulier goed door te lezen en volledig in te vullen, onjuist ingevulde
formulieren zal vertraging opleveren in de verwerking en terugbetaling van de order.
o De artikelen dienen ongeopend en in originele staat te zijn. De portokosten en verzendrisico zijn voor
eigen rekening en risico
e Wij verzoeken je om het retour-formulier volledig in te vullen en samen met de pakbon mee terug te
zenden met je retourzending. Dit is gelijk je herroepingsformulier.
¢ Bij ruilen van een artikel zijn de verzendkosten en risico voor koper.
e Na ontvangst van je pakket en ontbinding van de overeenkomst zal Olivioli je via e-mail op de hoogte
brengen en het retour bedrag (factuurbedrag) uiterlijk binnen 7 werkdagen terugbetalen.

Retour adres: Olivioli — De Diagonaal 69 — 1315 XK Almere

Bedrijfsnaam:
Naam:
Achternaam:

Rekening nr:

Retourartikelen

Telefoon:

E-mail:

Tenaamstelling :

Artikelcode

Omschrijving artikel

Aantal | Factuurnr.

Datum factuur

Reden retour:

Datum:

Handtekening:
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