
Retourformulier
1. Pak het artikel weer zorgvuldig in, in de originele verpakking en 
met de originele verpakkingsmaterialen.
2. Vul het onderstaande formulier volledig in.
3. Voeg dit formulier toe aan het pakket dat je retour gaat sturen.

Retouradres 
SHAKA

Vissershavenweg 62
2583DL

Scheveningen

Graag horen wij om welke reden je jouw product wilt retourneren. 
1. Artikel past niet  
2. Artikel is beschadigd  

Aantal Artikelcode Maat

Datum

Naam

Ordernummer

Shaka Boards & lifestyle - Vissershavenweg 62 - 2583DL - Scheveningen

3. Artikel voldoet niet aan verwachtingen  
4. Verkeerde artikel geleverd  

5. Andere reden, ...



Het kan natuurlijk gebeuren dat het door jou bestelde product 
niet goed zit of de kleur toch niet is wat je verwachtte. Mocht 
de aankoop onverhoopt tegenvallen, dan kan je deze binnen 30 
dagen retourneren. Mocht je hier vragen over hebben dan kan je 
altijd mailen naar info@shakaonline.nl of bel ons op  
070 - 358 48 00.

Bedankt voor je aankoop in  
onze webshop!

Retourneren per post
Dat kan! Je hebt tot 30 dagen na ontvangst de tijd om je product 
terug te sturen. Je kan het eventueel in een kleinere doos of  
envelop terug sturen. Zie de andere zijde voor het retourformulier. 

Retourneren in de winkel
Natuurlijk kan je het product ook in de winkel retourneren. Neem 
wel het ingevulde retourformulier of de pakbon mee. Je zal een  
afleverbewijs krijgen en binnen enkele dagen zal het bedrag  
geretourneerd worden. 

Voorwaarden
Het product dient onbeschadigd te zijn met de labels nog  
bevestigd. Wanneer producten beschadigd zijn of anderzins in 
onacceptabele staat verkeren, kunnen deze worden geweigerd.  

Retourformulier zie andere zijde >>>
Shaka Boards & lifestyle - Vissershavenweg 62 - 2583DL - Scheveningen


