Talendomein

Retourformulier / Formulier voor herroeping
Vul het formulier in en stuur het samen met de producten mee in uw retourzending.

Naam:

Klantnummer of Ordernummer

Adres:

Postcode en Woonplaats:

Ik wil graag mijn aankoop van de volgende producten / diensten herroepen:

Titel of omschrijving artikel Artikelnummer | Aankoopprijs

Datum ontvangst Orderdatum

Het rekeningnummer waarop terugbetaling kan plaatsvinden is:
IBAN Bankrekeningnummer:
BIC (Alleen voor buitenlandse rekeningnummers):

Datum van herroeping:
(Datum van het retourzenden van de bestelling)

Handtekening:

Selecteer de reden van de retouraanvraag: *)
*) Niet verplicht

O - Verkeerd geleverd

O - Defect

O - Verkeerd besteld

O - Artikel bevalt niet

O - Andere reden namelijk:

Wenst u omruiling of terugstorting?
O - Omruiling gewenst: JA/NEE
Ik ontvang graag het volgende artikel:

O - Verzoek om terugstorting aankoopbedrag

Stuur het retourformulier samen met de te retourneren artikelen naar het onderstaande adres. Dit kan tot 21 dagen na ontvangst van uw bestelling. U kunt ons
binnen 14 dagen na ontvangst laten weten dat u van uw aankoop afziet. Na deze melding heeft u nog maximaal 14 dagen de tijd om de producten terug te

sturen.

Producten die om redenen van hygiéne of gezondheidsbescherming niet geschikt zijn om te worden teruggestuurd, kunnen alleen worden geretourneerd

wanneer de verzegeling van de verpakking niet is verbroken.

Als het product bij ontvangst defect is, neem dan contact met ons op. We helpen u graag met een passende oplossing.

Software, digitale activatiecodes en downloadproducten zijn uitgesloten van het herroepingsrecht.

Als een product meer is beschadigd dan nodig is om het te beoordelen, kan er sprake zijn van waardevermindering. In dat geval kunnen wij deze kosten in
rekening brengen. De kosten voor het terugsturen van de producten zijn voor eigen rekening, tenzij wij vooraf andere afspraken met u hebben gemaakt.

Eventuele opmerkingen:

ADRESLABEL

<

Naam en adres afzender:

Talendomein

Heikantseweg 12
6587 AN Middelaar
Nederland

RETOURZENDING / RMA
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