Retourformulier

Terugsturen van (een deel van) de bestelling is mogelijk binnen maximaal 14 dagen na ontvangst van de
levering en de artikelen dienen te voldoen aan de retourvoorwaarden* op de website. Het is mogelijk om
van hetzelfde artikel een andere maat aan te vragen binnen deze bestelling zonder opnieuw te hoeven
bestellen. Terugbetalingen worden altijd binnen 14 dagen na ontvangst/ontbinding verwerkt, mits
voldaan is aan de retourvoorwaarden.

Wat te doen: Schrijf je ordernummer hieronder, schrijf de artikelcode (SKU) en het nummer van de
retourreden bij het artikel voor een terugbetaling (code G in kolom 5), of een eventuele andere
maatkeuze voor een omruil (code R). Stuur het pakket via jouw verzendmethode op eigen kosten retour.

*Het retouradres en de voorwaarden staan op onze website helemaal onderaan bij: Verzenden &
retourneren.

Mijn ordernummer (schrijf op aub!): ..., Datum ontvangen: ....................

Stuur bij voorkeur ook de pakbon mee terug in het pakket, of alleen de pakbon als je daarop schrijft.

Artikelen die ik terugstuur:

1. Artikelcode 2. Maat / kleur 3. Aantal | 4. Retourreden nr | 5. R: Ruilen* / G: geld terug

Opmerking en/of *bovenstaande ruilen voor maat:

Retourreden nummers (kolom 4 of omcirkelen):

1 Verkeerde maat besteld 4 Verkeerd product 7 Verkeerd 9 Niet meer nodig / geen

2 Artikel valt groter uit dan besteld artikel(variant) reden

verwacht 5 De kleur, stijl of ontvangen** ** Wil je ons voor de

3 Artikel valt kleiner uitdan  pasvorm is 8 Het artikel is beste

verwacht niet naar wens beschadigd afhandeling een e-mail
6 Het product voldoet  tijdens transport of sturen ovv het
niet aan heeft een ordernummer met een
mijn verwachting** productiefout** toelichting?

Dit is geen retourlabel, alleen een adressticker voor bijvoorbeeld PostNL of DHL.
Stuur het pakket met een geldig verzendlabel of voldoende gefrankeerd terug!
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