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un
uUnser Konzept fur modulare Betreuund

SUPPORT

Durch einen Support-Vertrag und
die damit verbundene priorisierte
Bearbeitung von Anfragen durch
unsere Experten erhalten Sie schnell
dann Hilfe, wenn diese bendtigt
wird. Somit werden Ausfallzeiten auf
ein Minimum reduziert.

> mehr ab Seite 4 '

FORTBILDUNG

Unsere Microsoft 365-Seminare
sind speziell auf den Einsatz im
schulischen Alltag abgestimmt und
richten sich entweder an Lehrkrafte
oder Administratoren. Wahlen Sie
zwischen Vor-Ort-Schulungen oder
Online-Webinaren.

> mehr ab Seite 7




Als kompetenter Partner fur Schulen und
Bildungseinrichtungen haben wir uns in
den vergangenen 30 Jahren vom reinen
Lizenzierer zum ersten Ansprechpartner in
allen Bereichen rund um Software und
deren Einbindung in Ihre Systeme entwickelt.

Von der Softwarelizenzierung der flihrenden
Hersteller fur Bildungssoftware Uber die
Kompletteinrichtung bis hin zur Fortbil-
dung von Lehrkraften und ganzheitlichem
Support stehen wir Ihnen immer mit Rat und
Tat zur Seite.

DIENSTLEISTUNG

Fur den reibungslosen Einsatz
von Microsoft 365 in Ihrer Schule
halten wir verschiedene Dienst-
leistungsangebote bereit, von der
Erstellung des Verwaltungskontos
bis hin zu einer umfassenden
Kompletteinrichtung.

> mehr ab Seite 8

Der Vertrieb von Software-Lizenzen
gilt weiterhin als unser wichtigster
Geschéaftszweig. Neben den beiden
Key Herstellern Microsoft und Adobe
bieten wir ein breites Sortiment an
Software fur den Schulalltag.

> mehr ab Seite 10
>
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Teamsoft Premium Support

Sie haben eine Frage? Wir haben die Antwort!

eamsoft unterstitzt und berat Sie zu allen Themen rund um die Microsoft 365

Services. Als erfahrener Partner im Bildungssektor begleiten wir Sie Uber das

ganze Schuljahr hinweg und lassen Sie mit Ihren Fragen oder auftretenden Problemen

nicht alleine. Durch die Priorisierung unserer Support-Abonnenten ersparen Sie sich
unnétige Wartezeiten und erhalten Hilfe, wenn sie benétigt wird.

Ab sofort bieten wir zwei Modelle an, um Ihnen mit Rat und Tat zur Seite zu stehen. Durch
das Abonnement erhalten Sie zusétzlich zum Support viele weitere Vorteile wie Rabatte auf
unsere Fortbildungen sowie Einrichtungspakete, Expertensprechstunden, Newsletter und
vieles mehr. Wéahlen Sie hierzu aus einem Basismodell oder dem besonders attraktiven
Premium-Angebot.

Supportkontingent

Durch das Abonnement steht I|h-
nen bereits ein Kontingent von
je 2 oder 4 Stunden pro Jahr zur
Verfligung. Zusétzlich bieten wir
unseren Premium Partnern die
Méglichkeit, zu deutlich gunstige-
ren Konditionen weiteren Support
zu erhalten.

Priorisierte Bearbeitung

Sie brauchen sich keine Sorgen mehr zu
machen, wann ein Anliegen bearbeitet
und das Problem gel6st wird. Durch unser
Support-Abo werden Sie zu unserer
Prioritat! Innerhalb von einem Werktag*
bearbeiten wir Ihre Anfrage.

Expertensitzung

10 Mal im Jahr bieten wir unseren Support-
Abonnenten eine Expertensitzung an.
Hier stellen wir Ihnen Neuerungen und
Veranderungen rund um Microsoft 365 vor
und beantworten lhre Fragen. Zusatzlich
erhalten Sie einen exklusiven Newsletter
mit Neuerungen, besprochenen Themen
und dem Link zur Aufzeichnung unserer
Expertensitzung (mehr auf Seite 6).

*nur im Premium Support Abonnement



Den besten Support fiir das gesamte Schuljahr.

Mit unserem Komplettpaket sind Sie das ganze Schuljahr auf der
sicheren Seite und erhalten viele weitere exklusive Angebote.

Durch die Teamsoft Support-Pakete kénnen Sie bereits ab der
zweiten Stunde sparen oder sofort durch einen Rabatt auf unsere
Fortbildungen oder Einrichtungspakete. Zusétzlich riicken wir Sie
als Premium Partner in den Fokus und bearbeiten lhre Anfragen prio-
risiert. Sie erhalten nach spatestens einem Werktag™* eine Antwort auf
jede lhrer Support-Anfragen.

Brauchen wir Giiberhaupt ein Support - Abonnement?

Gerade im Schulalltag sind Sie auf einen reibungslosen Ablauf und die Verfugbarkeit der IT
angewiesen. Kénnen Sie es sich leisten, langerfristig auf die Nutzung der Microsoft 365
Services zu verzichten? Durch das Teamsoft Support-Abo und die damit verbundene priorisierte
Bearbeitung von Support-Anfragen erhalten Sie schnell Hilfe, wenn Sie diese bendtigen. Somit
werden Ausfallzeiten auf ein Minimum reduziert.

Natlrlich kénnen Sie |hr Supportkontingent auch proaktiv nutzen, um lhre Microsoft 365
Umgebung durch Teamsoft prifen und optimieren zu lassen. Hierdurch sinkt die Gefahr eines
akuten Support-Notfalls.

PREMIUM SUPPORT
BASIS SUPPORT PLUS

v
enthaltenes Supportkontingent:

v enthaltenes Supportkontingent: 240 Minuten pro Jahr
120 Minuten pro Jahr v’ priorisierte BearbeitunQSZeit;
v Bearbeitungszeit: maximal drei maximal ejn Werktag
Werktage ’ EXperte"SDFeChstunde: zehn
v Expertensprechstunde: zehn . M.al pro Jahr
Mal pro Jahr ) Microsoft Onlinedienstaktivierung
v Newsletter zu Neuerungen und Newsletter 7z Neuerungen und
Link zur Aufzeichnung Link zur AufZeichnung
v 20%

Nachlass gyf jede weitere
Stunde Support

269 :6 inkl. MwSt. pro Jahr ¥ 10% Nachlass auf alle Fort-

bildungen und Einrichtungspakete

495€

inkl. Mwst, pro Jahr

0521-49032
JETZT BERATEN LASSEN

support@teamsoft.de

5
mehr Informationen: teamsoft.de/support I




Teamsoft Expertensitzung

n unseren monatlichen Experten-

sitzungen erwarten Sie interes-

sante Informationen, wie Sie mit

den Microsoft Onlinediensten im
Schulalltag sinnvoll arbeiten und
diese passend zu lhren Bediirf-
nissen konfigurieren kdnnen. In
den ca. einstindigen Veranstal-
tungen erwarten Sie aktuelle Infos,
Anwender- und Administratoren-
Themengebiete.

Die wichtigsten

Themen

P
= Microsoft 365

Alles rund um das Thema
Microsoft 365

Unsere Experten behandeln
bevorzugt Themengebiete,
welche fir den schulischen

Alltag wichtig und interessant
sind. Zudem informieren wir
Sie jederzeit Uber Verande-

rungen und Neuerungen in
den Microsoft Systemen und

Aufzeichnung von uberall
anschauen

Wir zeichnen alle Experten-
sitzungen far Sie auf und
stellen lhnen diese im
Nachhinein zur Verfligung.
Kunden mit Jahrespaket
erhalten Zugang zu einem
Portal, in welchem alle voran-
gegangen Aufzeichnungen zu

geben bei Bedarf Handlungs- finden sind.

empfehlungen.

| Emetornin_

me an einer Expertensitzung

Microsoft Teams

v/ Teilnah
ca. 1 Stunde

/ Newsletter zu Neuerungen und
Link zur Aufzeichnung

hnungsstellung nach dem

v Rec
Termin Jahrespaket

Windows PowerShell v

29 € inkl. MwSt.

Teilnahme an 10 Expertensitzungen
Zu jeweils ca. 1 Stunde

Newsletter zy Neuerungen und

Link zur Aufzeichnung

Zugang zum Porta| aller vorherigen
Aufzeichnungen

Teilnahmelinks werden automatisch
versendet

1 99:6 inkl. MwSt.

Microsoft Admin Center

0521-49032
JETZT BERATEN LASSEN

expert@teamsoft.de

mehr Informationen: teamsoft.de/expert




Teamsoft Fortbildungen

it unserem maBgeschneiderten Fortbildungsangebot werden Sie zum Experten flr die Nutzung der
Microsoft Cloud-Dienste im Schulalltag. Dabei profitieren Sie nicht nur von unserer langjahrigen
Erfahrung als Lizenzierungspartner, sondern auch von unserer umfassenden Betreuung von
Schulen.

In unseren Web- und Vorort-Schulungen unterstitzen wir Sie dabei, die vielfaltigen Méglichkeiten von Office 365

praxisnah, verstandlich und effektiv zu entdecken, sicher zu beherrschen und reibungslos in lhren Unterricht zu
integrieren.

Forthildung fiir Lehrkrafte

In unseren Web- und Vor-Ort-Schulungen mit praktischer 1 69€
Ausrichtung erhalten Ihre Lehrkréfte vertiefte Einblicke in die

Microsoft Cloud-Dienste und erlernen, wie sie diese effektiv und pro Dozent
gezielt in den Schulalltag integrieren kénnen. Zudem stellen wir pro Stunde
schriftliche Unterlagen zu den Inhalten der jeweiligen Anwender- inkl. MwSt,
schulung zur Verfigung, damit Sie diese jederzeit nachlesen

kdénnen.

Forthildung fiir Administratoren

Wahrend unserer Schulungen vermitteln wir Ihnen effektive 1 99€
Methoden zur eigenstandigen Verwaltung der Microsoft 365

Cloud-Dienste und bieten maBgeschneiderte Unterstiitzung bei pro Dozent
der bedarfsgerechten Implementierung. Vom Microsoft Admin- pro Stunde
Center Uber die Einflihrung in Windows Powershell bis hin zur inkl. MwSt.
individuellen Beratung fur die Umsetzung im Schulalltag erhalten

Sie ein passendes Konzept fiur lhre Bildungseinrichtung.

ZIELE UNSERER M365 FORTBILDUNGEN

nsere individuellen Fortbildungsangebote
bereiten alle Teilnehmer in nur wenigen
Stunden umfassend darauf vor,
Microsoft 365 routiniert einzurichten und
erfolgreich im Unterricht anzuwenden. Die Inhalte
der Seminare sind speziell auf den schulischen
Alltag abgestimmt und richten sich entweder an
Lehrkréfte oder an Mitarbeiter der Administration.

0521-49032
JETZT BERATEN LASSEN

fortbildung @teamsoft.de

VORTEILE:

v" Vorbereitete Lehrkrafte fiir den digitalen
Schulalltag

v’ Schriftliche Dokumentationen und Preisnachlass
auf Video-Kurse zur Nachbereitung

V' Preiswerte Fortbildung des gesamten Kollegiums
an nur einem Tag (Hierflr stehen Schulen
spezielle Fordermittel zur Verfligung)

mehr Informationen und Preise: teamsoft.de/academy



Kompletteinrichtung fur M365

icrosoft 365 Online-Services haben sich als effiziente Tools fur digitale Kommunikation und Zusammenarbeit
bewahrt. Speziell den Einsatz von Microsoft Teams halten zahlreiche Schulen mittlerweile flir schwer
verzichtbar. Staatlich anerkannten Bildungseinrichtungen wird die Nutzung der Dienste zudem
kostenfrei ermdglicht.

Fur den kurzfristigen, organisierten Einsatz von Microsoft 365 in Ihrer Bildungseinrichtung halten wir verschiedene
Dienstleistungsangebote bereit - von der Einrichtung des Verwaltungskontos bis hin zu einer Kompletteinrichtung mit
vollem Service.

Unsere Dienstleistungen
fiir lnre Schule

Passende Servicepakete flr

Ersteinrichtung des Microsoft alle Schulformen

365 Verwaltungskontos

Berlicksichtigung individueller

komplette Konfiguration Konfigurationswiinsche

einschlieBlich Zuweisung der

vorhandenen Lizenzen
Konfiguration von Richtlinien

zur einfachen Verwaltung von

Bereitstellung einer auf den Benutzerrechten

Schulbedarf zugeschnittenen
Datenschutzerklarung

weiterfuhrende Nachbetreuung

Kontenerstellung fur alle
Lehrkrafte, Schiler und
Verwaltungsmitarbeiter

Auf das Budget von
Schulen ausgerichtete
Sonderkonditionen

Die praktische Umsetzung

Bevor Sie mit Microsoft Teams starten kdnnen, sind administrative
Aufgaben zu erledigen und das System muss individuell konfiguriert
werden.

Fur die Bereitstellung gibt es zwei Mdglichkeiten:

1. Der EDV-Verantwortliche Ihrer Schule arbeitet sich in die Thematik
ein und nimmt die Einrichtung selbststéndig vor.

2. Sie verlassen sich auf Teamsoft als kompetenten Servicepartner. Wir
nehmen die Administration vor und tbergeben lhnen Microsoft Teams
als einsatzbereites System. Lassen Sie sich umfassend von unserem
Team beraten und wéahlen Sie zwischen einer Basis- oder Komplett-
einrichtung.

0521-49032
JETZT BERATEN LASSEN

service @teamsoft.de

ﬂ mehr Informationen und Preise: teamsoft.de/services




Teamsoft AdminTool 365

eder Microsoft 365-Anwender in lhrer
Bildungseinrichtung  bendtigt  ein
eigenes individuelles Benutzerkonto.
Anhand der Anzahl lhrer Schiler
kénnen Sie ermessen, welchen Aufwand
allein die Einrichtung der Konten mit
sich bringt. Unser Service-Angebot zu

diesem Thema haben wir auf Seite 8 .
vorgestellt. I I lln

Far die engagierten IT-Betreuer an Schulen,
die die Konfiguration der Benutzerkonten
selbst Ubernehmen, haben wir das Teamsoft
AdminTool 365 entwickelt. Die durchdachte,
vielfach in der Praxis erprobte Software sorgt
zuverlassig fur die Vereinfachung der Adminis-
tration und spart viel Zeit sowie Aufwand bei
der Verwaltung.

3 Argumente fur das Teamsoft AdminTool 365

Effiziente Ressourcenverwaltung: Das Teamsoft AdminTool ermdglicht Schuladministratoren eine effiziente Verwaltung
von Office 365-Ressourcen wie Benutzerkonten und Lizenzen. Dies erleichtert die Zuweisung von Lizenzen an Lehrer,
Schiler und Mitarbeiter und gewahrleistet, dass Ressourcen optimal genutzt werden.

Aktualitatsgarantie: Das AdminTool stellt sicher, dass Sie immer auf dem neusten Stand sind. Sobald sich bei Microsoft
365 etwas &andert oder Updates veréffentlicht werden, passen wir unser Tool optimal an, sodass eine fehlerfreie Nutzung

jederzeit gewahrleistet wird.

Zeit- und Arbeitsersparnis: Durch die Automatisierung von Workflows und die zentrale Verwaltung von Microsoft 365
Ressourcen sparen Schuladministratoren wertvolle Zeit und Arbeitsaufwand. Dies ermdglicht es ihnen, sich auf padagogische
Aufgaben und die Unterstltzung von Lehr- und Lernaktivitaten zu konzentrieren, anstatt sich mit administrativen Aufgaben

zu belasten.
Key-Features

v Konten automatisch nach frejen
Schemata erstellen

v Gruppenverwaltung und Zuweisung
von Mitgliedern

V" Microsoft Teams anlegen und
verwalten

v

Synchronisieren zum
Schuljahreswechsel

Aktualititsgarantie fiir Microsoft
365-Anpassungen

399€ inkl. MwSt. pro Jahr

mehr Informationen: teamsoft.de/admintool H




Teamsoft Lizenzierung

. Mit dem weltweit gultigen Lizenz Modell OVS-ES

- (ehemals FWU 2.0 Rahmenvertrag) bietet Microsoft

. IC roso allgemein- und berufsbildenden Schulen sowie
Bildungseinrichtungen und Trégern die Moglichkeit,

Software zu deutlich reduzierten Preisen zu erhalten. Die Lizenzierung basiert auf der Gesamtzahl der
Mitarbeiter. Sie gilt pauschal fir die ganze Einrichtung und ist unabhangig von der Anzahl der Rechner. Sie
profitieren von der Méglichkeit, immer die neueste Software einsetzen zu kénnen und somit fortschrittlichen

Unterricht zu gestalten.

AUF DIE BERATUNG VERLASSEN

Durch zahlreiche Rlckmeldungen wissen wir,
dass unsere Kunden ganz besonderen Wert
auf optimale Beratung vor dem Lizenzerwerb
legen. Alle befragten Schulen halten diesen
Punkt fur ,wichtig“ bzw. ,sehr wichtig“. Unsere
Methodik sieht dementsprechend vor, dass Sie
wenig bis keine Bertuhrungen mit den Fallstricken u
akademischer Lizenzprogramme haben. Diese ECKDATEN DER OVS-ES LIZENZIERUNG
Aufgabe konnen Sie bedenkenlos unseren OVS-ES bietet eine einfache und kostenglnstige
erfahrenen Lizenzierungsspezialisten uberlassen. Lizenzierung fir staatlich anerkannte Schulen.
Es handelt sich um ein pauschales Mietmodell
fur jederzeit aktuelle Versionen von Office,
Windows oder den MS-Servern. Berechnungs-
grundlage fur die Nutzung auf allen Geraten der
Einrichtung ist die Anzahl der Mitarbeiter.

VORTEILE:

v" pauschale Abdeckung aller Arbeitsplatze
der Einrichtung, eine Unterlizenzierung ist
insofern ausgeschlossen

Heimnutzung von Office fir alle Lehrkrafte
sowie alle Schiler auf bis zu 15 Geraten

SCHON BEREIT FUR DIE ZUKUNFT? inklusive
Neben dem OVS-ES wird das CSP Lizenzmodell ei.nfach kalkulierbare Kostenstrpktur durch
fiir viele Schulen immer attraktiver. wiederkehrende Zahlungen gleichen bzw.

ahnlichen Volumens (je nach Mitarbeiterzahl)

Lassen Sie sich beraten und erfahren, welche
Vorteile fiir lhre Schule méglich sind.

mehr Informationen: teamsoft.de/licensing



ADOBE CREATIVE CLOUD K12

Mit der Creative Cloud K12 fir Schulen bietet Adobe ein umfassendes
Paket unverzichtbarer Produkie und Dienste, die die Kreativitdt und
Zusammenarbeit in der Bildung férdern. Schdler, Lehrkrafte, Dozenten und
andere Mitarbeiter an lhrer Institution erhalten Zugang zu den branchenweit
fihrenden Kreativapplikationen fiir Design, Web, Video und Fotografie. Alle
Anwendungen werden direkt auf dem Desktop ausgefihrt - ergénzt durch
Dienste fir flexibles Publishing und einfache Zusammenarbeit. Genau das,
was Schulen brauchen, um Lernende zu inspirieren.

mehr Informationen und Preise: teamsoft.de/adobek12

IMPERO EDUCATION PRO

Impero Education Pro ist die fortschrittliche plattformibergreifende
Klassenraum-Management Lésung und wird weltweit bereits in Gber 30.000
Schulen eingesetzt. Es kombiniert das Wohlbefinden der Lernenden und das
Geratemanagement, um das digitale Lernen zu verbessern, die IT-Verwaltung
zu unterstitzen und Sicherheitsprobleme effektiv zu Uberwachen. Impero
Education Pro wurde in Ubereinstimmung mit Ofsted und ISI entwickelt und
bietet eine Reihe von Hosting-Optionen und integrierte plattformubergreifende
Technologie.

mehr Informationen und Preise: teamsoft.de/impero

MIND MANAGER ACADEMIC SUITE

MindManager ist eine leistungsstarke Software, die Lernenden und
Studierenden hilft, ihre Ideen, Informationen und Projekte visuell zu
organisieren, zu prasentieren, besser zu verarbeiten und gut zu verinnerlichen.
Mit MindManager kdnnen Informationen und Lernstoff gesammelt, strukturiert
und gedachnisgerecht dargestellt werden. Unabhéngig davon, ob diese In-
halte zur Unterrichtsvorbereitung, -durchfliihrung oder auch -nachbearbeitung
genutzt werden. MindManager ist das ideale Werkzeug fir Lernende, die lhre
Lern- und Arbeitsprozesse effektiver und kreativer gestalten wollen um die
eigenen Leistungen zu steigern.

mehr Informationen und Preise: teamsoft.de/mindmanager

BAILEY SOLUTIONS

Wenn Sie eine Schulbibliothek betreiben, ist dieses System die ideale
Wahl. Ihre Entleiher kbnnen den benutzerfreundlichen Online-Katalog von
fast Oberall aus durchsuchen, Reservierungen vornehmen und Uber den
Check-In/Check-Out-Bildschirm ausleihen. Mit unseren Reporting-Tools
behalten Sie den Uberblick. Dariiber hinaus gibt es keine Einrichtungskosten
und keine Begrenzung der Anzahl der Bibliotheksbenutzer. Es ist ein groBarti-
ges System, das lhnen die Flexibilitat gibt, zu wachsen.

mehr Informationen und Preise: teamsoft.de/bailey

und vieles mehr auf www.teamsoft.de

JETZT BERATEN LASSEN

lizenzen @teamsoft.de

mehr Informationen und Preise: teamsoft.de/infowelten




Microsoft Office Pro Plus

Microsoft 365 Heimnutzung zum Nulltarif fiir lhre Schule!

lle Schulen mit schulweitem OVS-ES oder CSP Lizenzvertrag kénnen Heimnut-
zungslizenzen der Microsoft 365 Apps (ehemals Office 365 Pro Plus) fur alle Ilhre
Lehrkréfte und Schuler/innen in Anspruch nehmen. Mit diesen Lizenzen kann jeder
Benutzer die Office Apps auf bis zu 15 Geraten (5 PCs oder Macs, 5 Tablets & 5 Smartphones)
installieren und nutzen. Fur Ihre Schule fallt hierbei keinerlei administrativer Aufwand an. Von der
Einrichtung Uber datenschutzrechtliche Fragen bis hin zum vollumféanglichen Support kiimmern wir uns 100%

um alles.

:‘.:’f;‘%‘;ﬁﬂ{e Vorteile fiir Ihre Schule

7 S .
onatliche Emrlchtung des Office 365 Kontos

Gebiihr fiir Schiler (N L URC durch Teamsoft
oder Lehrkrafte j‘ v

Infomaterialien zym Aushang in der
Schule

Einholung und Ablage der
Datenschutzerklérung

Kostenfreier Support fiir Lehrkrafte
und Lernende

WICHTIGE INFORMATION

Lehrkrafte und Schiler kénnen das Office Pro v o

Plus mit einem schulweit gltigen PIN-Code Administrationsaufwand verbleibt
direkt bei Teamsoft bestellen. Fir nur 12€ pro vollstandi :

Person pro Jahr inkl. MwSt. erhalten sie die v K g be?' Teamsoft
Microsoft 365 Apps inklusive Heimnutzung. osten fiir die Schule: 0€
Zusatzlich stehen wir ihnen wahrend der gesam- v Kosten fiir Lehrkri

ten Laufzeit jederzeit als Ansprechpartner bei Schiiler: kréfte und
Fragen und Problemen zur Seite. uler: 12€ pro Jahr inkI. MwsSt.

VORTEILE:

v' Kein Administrationsaufwand fiir Inre Schule mehr Informationen: teamsoft.de/m365apps

v" Heimnutzung von Office fiir alle Lehrkrafte
sowie alle Schiler auf bis zu 15 Geraten
inklusive

=' Microsoft 365

* o @
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