
Anleitung für Update bei WLAN-Problem  (Stand: 2023-01-12) 

almando Decoder II (S/N: 1010…..)     &     almando Decoder III (S/N: 1012…..) 

 

1. Verbinden Sie den almando Multiplay Surround Decoder mit einem LAN-Kabel mit Ihrem 

Netzwerk. 

 Wenn in der Nähe kein Netzwerk-Anschluss vorhanden ist, trennen Sie einfach den Decoder 

von allen Geräten wie Lautsprecher, TV, etc. und bringen Sie ihn dorthin, wo ein Netzwerk-

Anschluss zur Verfügung steht, z.B. an Ihrem Router. Für das Update sind nur das LAN-Kabel 

und das Stromkabel nötig. 

 

2.  Öffnen Sie die App almando PLAY mit Ihrem Smartphone (iOS oder Android), klicken Sie auf 

das Zahnrad oben rechts und auf der nächsten Seite auf GERÄTE-INFORMATIONEN 

       

 und es werden Ihnen die Geräte-Informationen angezeigt: 

  

Hier ist vermutlich ein leerer Eintrag bei MAC-WiFi. 



 

4. Gehen Sie wieder einen Schritt zurück und starten Sie das Stream Firmware-Update. 

    

 Nach ein paar Minuten ist das Update beendet, und Sie können das LAN-Kabel wieder 

entfernen. 

 Schließen Sie die App almando PLAY, und nach etwa einer weiteren Minute ist der almando 

Multiplay Surround Decoder wieder über WLAN zu erreichen. 

  

 


